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ACUERDO DE ACREDITACIÓN Nº 614 

Carrera de Técnico en Sonido 

 Instituto Profesional AIEP 

 
En la sesión del Consejo de Acreditación del área de Tecnología de la Agencia 

Acreditadora de Chile, de fecha 25 de enero de 2018, la Comisión acordó lo 

siguiente: 

 

TENIENDO PRESENTE: 

1. Que esta resolución se emite en virtud de la autorización otorgada por la 

Comisión Nacional de Acreditación, según las resoluciones de procesos de 

autorización de agencias Nº 120 de fecha 23 de marzo de 2016 y Nº 127 de 

fecha 14 de junio de 2016, de acuerdo a la Ley N° 20.129 y las resoluciones 

exentas DJ Nº 013-4 y Nº 016-4. 

2. Que la Carrera de Técnico en Sonido del Instituto Profesional AIEP se somete 

en forma voluntaria al sistema de acreditación de carreras administrado por la 

Agencia Acreditadora de Chile.  

3. El Contrato de Prestación de Servicios, de fecha 16 de agosto de 2017, 

firmado por los representantes legales de ambas instituciones. 

4. Los Criterios Generales de Evaluación para Carreras y Programas de 

Formación, conducentes al Título de Técnico de Nivel Superior, sancionados 

por la Comisión Nacional de Acreditación. 
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5. El Acuerdo de Acreditación Nº 122 de la Agencia Acreditadora de Chile, de 

fecha 07 de noviembre de 2012, que acredita la Carrera de Técnico en Sonido 

del Instituto Profesional AIEP, por un plazo de 5 años. 

6. El Informe de Autoevaluación de la Carrera de Técnico en Sonido del Instituto 

Profesional AIEP, presentado con fecha 08 de noviembre de 2017. 

7. El Informe del Comité de Pares Evaluadores, realizado como consecuencia de 

la visita efectuada los días 13, 14, 15, 16 y 17 de noviembre de 2017 y enviado 

a la institución con fecha 22 de diciembre de 2017. 

8. Los Comentarios de la Carrera, de fecha 08 de enero de 2018, en respuesta al 

Informe de Visita de los Pares Evaluadores de la Agencia Acreditadora de 

Chile. 

 

CONSIDERANDO 

9. Que del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprenden fortalezas 

y debilidades que se mencionan, de manera resumida, en cada una de las 

dimensiones analizadas: 

A. DIMENSIÓN PERFIL DE EGRESO Y RESULTADOS.   

Definición y formulación del perfil de egreso: 

Existe un Perfil de Egreso claramente definido, congruente con la misión y 

propósitos institucionales, que se obtiene y actualiza en un proceso formal, 

participativo y periódico.   Este perfil es conocido por estudiantes, docentes, 

empleadores y titulados, se da a conocer a los docentes y estudiantes al inicio 
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del año académico y también se encuentra disponible en la intranet 

institucional. 

La construcción del Perfil de Egreso se basó en una metodología que 

consideró información del perfil profesional, las competencias laborales, los 

requerimientos del sector productivo y la visión educativa del Instituto 

Profesional  AIEP (IP-AIEP). 

Existe un procedimiento institucional de validación periódica del Perfil de 

Egreso que considera la participación de informantes clave y que, a partir del 

año 2014, incorpora la retroalimentación proveniente del  Consejo Asesor de la 

Escuela.  Para la Carrera la última validación se realizó el año 2013, dando 

lugar a un ajuste  curricular y a la definición del actual perfil (Plan 2015).  

 

Estructura Curricular: 

El Plan de Estudios es único para todas las sedes donde se imparte la Carrera 

y las condiciones en que se dicta obedecen a un estándar común definido por 

la Escuela de Sonido, Televisión y Locución, independiente de la jornada.  La 

estructura curricular se organiza a partir del Modelo Educativo del IP-AIEP, 

que promueve la formación integral, desarrollando competencias del sello 

institucional y las  específicas asociadas al Perfil de Egreso de Técnico en 

Sonido.   La Carrera se imparte en jornada diurna y vespertina en dos sedes 

(Viña del Mar y Providencia).  

El Plan de Estudios distingue el Proceso de Formación y el Proceso de 

Titulación. El Proceso de Formación se compone de un conjunto de 25 

módulos organizados en tres áreas de formación (de especialidad, general 

diferenciada y básica), que se desarrollan en un periodo de cuatro semestres.  

El Proceso de Titulación comprende la realización de una Práctica Profesional 

de 300 horas pedagógicas y una actividad de titulación. 



 

 
5 

El Plan de Estudio contempla un total de 1782 horas pedagógicas. En forma 

consistente con el modelo educativo institucional basado en competencias, el 

46% de las horas del plan de estudio corresponden a actividades prácticas. 

Existe un amplio consenso entre estudiantes, docentes, titulados y 

empleadores que el Plan de Estudios integra adecuadamente actividades 

teóricas y prácticas.  

Los métodos pedagógicos aplicados son apropiados y suficientes para que los 

estudiantes adquieran las competencias que se han definido para la Carrera. 

El modelo educativo se focaliza en la construcción de aprendizajes 

significativos, centrando el proceso enseñanza aprendizaje en las actividades 

que el estudiante desarrolla.   

  

Efectividad del Proceso Enseñanza Aprendizaje 

En coherencia con sus propósitos institucionales el IP-AIEP ha definido una 

política de admisión no selectiva, estableciéndose como único requisito de 

matrícula la Licencia de Enseñanza Media. Los plazos para la admisión son 

definidos cada año por la Vicerrectoría Académica en el Calendario 

Académico, para el primer y segundo semestre.   

El IP-AIEP dispone de mecanismos orientados a mejorar el rendimiento 

académico de los estudiantes, a disminuir las causales de deserción y a 

favorecer la conclusión de los itinerarios formativos. En el caso de la Carrera 

de Técnico en Sonido, la unidad ha realizado un seguimiento sistemático del 

rendimiento, con el fin de evaluar el impacto de las adecuaciones del Plan 

2015 e implementar acciones de apoyo. La tasa de aprobación de la Carrera, 

medida para el periodo lectivo 2016, correspondiente al nuevo plan de estudio 

2015, es de un 71%, tres puntos bajo la tasa de aprobación del proceso de 

acreditación anterior, 74% para el año lectivo 2012 correspondiente al Plan de 

Estudio 2009.  La tasa de retención a nivel de primer año se ha incrementado en  
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seis puntos porcentuales con respecto al proceso de autoevaluación anterior 

(62,8% contra 56,8% en 2012) y la retención total a aumentado de un 65.8% el 

2012 a un 72,3% el 2016.  

En el marco de la política de admisión no selectiva, la institución ha 

implementado acciones orientadas a nivelar las competencias de ingreso. Se 

aplican evaluaciones diagnósticas estandarizadas en el área de Lenguaje y 

Comunicación y Matemáticas, siendo sus resultados utilizados para detectar 

los grupos de alto riesgo y ofrecerles talleres de apoyo. Adicionalmente, la 

unidad a través de los jefes de área, hace un seguimiento permanente de los 

resultados académicos, planificando actividades remediales.  El IP-AIEP a 

través del modelo de apoyo a la progresión del estudiante,  cuenta con 

mecanismos de apoyo académico y no académico.   

Existe una política institucional asociada a la formación y desarrollo del cuerpo 

docente en aspectos pedagógicos consistente con el modelo educativo 

institucional. Bajo este lineamiento, el año 2016 el 97,5% de los docentes de la 

Carrera contaba con al menos un curso del Programa de Perfeccionamiento 

Docente Institucional (PPDI) aprobado. Además, dentro de estas políticas, se 

exige a los docentes nuevos antes del inicio de las clases realizar un proceso 

de inducción y a partir del año 2017 participar en forma obligatoria en los 

Talleres Introducción al Modelo Educativo y Sello AIEP (5 hrs.) y en el Taller 

Rol del Docente en Ambiente Virtual de Aprendizaje (30 hrs.), este último 

indispensable para quienes ejercen  la docencia en modalidad online. 

 

Resultados Del Proceso Formativo 

El IP-AIEP cuenta con múltiples mecanismos de control y seguimiento de 

resultados del proceso de enseñanza aprendizaje, entre ellos,  Sistema de 

Gestión de Calidad,  Reporte de seguimiento de procesos académicos y 

Módulo Académico en QlikView. 
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Los resultados del proceso formativo son monitoreados por indicadores de 

desempeño académico (tasas de egreso, tasas de titulación y duración de los 

estudios). La tasa de egreso para las cohortes 2010 al 2014 fue de un 41% y 

la de titulación oportuna (tercer año a contar del año de ingreso) fue de un 

32%. Si adicionalmente se consideran a  los  estudiantes que se articulan y  

titulan, la tasa de titulación aumenta en promedio a un 40%. La duración 

formal de la Carrera es de cinco semestres, y la duración real con la obtención 

del título es de seis semestres. 

A nivel institucional existe una Política de Vinculación con Titulados que 

establece procedimientos formales de contacto y fidelización, seguimiento y 

empleabilidad  y retroalimentación del proceso formativo.   

Dentro de las acciones de seguimiento orientadas a los titulados se destacan: 

Portal de empleos, Expo empleos, Curso de inserción laboral, Convenios de 

práctica y empleabilidad,  Diplomados y cursos de actualización de 

especialidad. Para retroalimentar el proceso formativo el IP-AIEP, desarrolla 

diferentes acciones con los titulados, entre ellas: validación de perfiles de 

egreso, procesos de autoevaluación de carreras,  encuesta de empleabilidad a 

titulados y encuesta de seguimiento de titulados, encuesta de actividades con 

titulados y práctica profesional (Autoevaluación del Estudiante e Informe de 

Práctica).  

No obstante lo anterior, solo un 50,9% de los titulados manifiesta que "La 

institución actualmente cuenta con programas o cursos para el 

perfeccionamiento y/o actualización de los titulados” y el 67,2% de ellos indica 

que “Existe un proceso eficiente de seguimiento de los titulados (contacto 

frecuente, envío de newsletter, encuestas, entre otros)”. 

La Carrera tiene  una alta empleabilidad. En el marco del presente proceso de 

autoevaluación, el 68,4% de los titulados demoró menos de 2 meses en 
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encontrar su primer trabajo,  el 86.1% encontró trabajo por primera vez antes 

de los 6 meses y el 92.4% antes del año.  

 

Vinculación con el Medio 

La Institución cuenta con un Modelo de Vinculación con el Medio, que explicita  

objetivos e impactos tanto internos como  externos de esta actividad. Este 

Modelo  considera en otros aspectos, la formación de Consejos Asesores por 

Escuelas.   

El Consejo Asesor de la  Escuela de Sonido, Televisión y Locución tiene entre 

sus funciones el aportar sobre cambios en los requerimientos del medio 

laboral, información que sumada a la proveniente de otras fuentes 

formalmente establecidas de vinculación permiten emprender renovaciones 

curriculares y/o la incorporación de nuevas metodologías, equipos, técnicas, 

insumos, softwares y recursos para la práctica docente que contribuyan a la 

futura empleabilidad de los estudiantes. No obstante lo anterior, en el marco 

del presente proceso de autoevaluación un 65,5% de los docentes manifiesta 

que “la Escuela cuenta con un Consejo Asesor conformado". 

 

FORTALEZAS 

1. Existe un procedimiento institucional de validación periódica del Perfil de 

Egreso que considera la participación de informantes clave y que, a 

partir del año 2014, incorpora la retroalimentación proveniente del  

Consejo Asesor de la Escuela.   

2. El IP-AIEP dispone de mecanismos orientados a mejorar el rendimiento 

académico de los estudiantes, a disminuir las causales de deserción y a 

favorecer la conclusión de los itinerarios formativos. 

3. La Carrera tiene  una alta empleabilidad.   
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DEBILIDADES  

1. Las tasas de titulación oportuna aún son bajas.  

2. Existe escaso conocimiento por parte de los titulados de los programas 

o cursos de perfeccionamiento.  

 

B. DIMENSIÓN CONDICIONES DE OPERACIÓN 

Estructura Organizacional, Administrativa y Financiera 

El IP-AIEP ha adoptado una estructura organizacional del tipo matricial, que 

facilita la coordinación y comunicación directa entre las áreas funcionales de 

nivel central y las áreas operativas equivalentes de cada sede. Estructura que 

permite cautelar que el proceso de formación se realice de acuerdo al modelo 

educativo y se acompañe de un nivel de servicio de calidad homogénea y en 

consonancia con los estándares establecidos institucionalmente.  

La Carrera, en las cuatro sedes donde se imparte, es gestionada por un 

cuerpo directivo con las calificaciones necesarias para desempeñar de manera 

eficaz y eficiente los cargos que ocupan, adecuado en número y con 

experiencia.  

La Carrera cuenta con instancias de comunicación y participación de los 

docentes, claramente establecidas y conocidas, que facilitan la coordinación 

con las autoridades de la carrera respecto a las materias que son propias de 

sus funciones docentes.  

La Carrera planifica localmente su presupuesto anual y lo propone a los 

niveles superiores de gestión, donde es aprobado y asignado con las 

modificaciones que correspondan.  A partir del 2017, los planes anuales de 

sedes se formulan atendiendo a su contribución al Plan Estratégico 
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Institucional. Los planes incluyen metas, indicadores, responsables y recursos 

asociados, lo que finalmente se refleja en el presupuesto de la Carrera. 

 

Recursos Humanos 

La Carrera cuenta con un cuerpo académico idóneo y en cantidad suficiente 

para desarrollar el proceso formativo.  El 91,9% de los estudiantes 

encuestados en el proceso de autoevaluación señalan que “los docentes de la 

Carrera están actualizados en sus conocimientos” y el 90,9%  manifiesta que 

"Los docentes de la Carrera relacionan los aprendizajes y contenidos con el 

campo laboral". 

El IP-AIEP cuenta con procedimientos y reglamentos, claros y conocidos de 

reclutamiento, selección y  contratación docente.  Cada dos años los docentes 

son clasificados en base al desempeño institucional, vinculación y experiencia 

laboral, en cuatro niveles (A, B, C y D), siendo A el nivel más alto.  

El IP-AIEP establece un proceso de evaluación que permite calificar de 

manera objetiva el desempeño de los docentes en base a evidencias.  El 

proceso está normado y considera aspectos tales como: evaluación semestral 

de los estudiantes,  supervisión en aula (visitas no programadas realizadas por 

supervisores capacitados, con pautas estandarizadas) y retroalimentación y 

planes de mejora para aquellos docentes que obtuvieron calificación inferior a 

4,0. 

El IP-AIEP cuenta con una política de perfeccionamiento, capacitación y 

actualización del cuerpo docente enfocada en entregar apoyo en aspectos 

pedagógicos. La Vicerrectoría Académica ofrece alternativas de 

perfeccionamiento para cada una de las competencias que los docentes 

requieren desplegar y que AIEP quiere desarrollar. Se destacan los programas 
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de Perfeccionamiento Docente Institucional (PPDI), de desarrollo docente 

Laureate y de apoyo en actividades complementarias a la docencia regular. 

 

Infraestructura, Apoyo Técnico y Recursos para la Enseñanza 

La Carrera en las cuatro sedes cuenta con equipamiento adecuado y en 

cantidad suficiente para los propósitos de formación. En las sesiones prácticas 

el número de alumnos está determinado por el número de estudiantes y los 

equipos disponibles. Existen mecanismos formales para la adquisición de 

equipamientos, en este contexto el mecanismo, Ficha Técnica de Laboratorios 

y Talleres se constituye en un elemento de aseguramiento de la calidad  y 

homogeneidad en las sedes donde se imparte la Carrera. 

La Carrera cuenta con equipamiento computacional y software suficiente y 

adecuado para el trabajo de los estudiantes y los docentes. Este equipamiento 

se mantiene con periodicidad y se renueva en la medida que es necesario 

remplazar unidades por mal funcionamiento u obsolescencia. La unidad 

provee las facilidades necesarias para llevar a cabo prácticas profesionales, 

salidas a terreno y trabajos de titulación o cualquier otra actividad contemplada 

en el plan de estudios. 

El IP-AIEP tiene un sistema de 26 Bibliotecas en las 21 sedes de la institución, 

implementadas con la plataforma tecnológica Sierra. Los servicios que ofrece 

a los estudiantes y docentes son los siguientes: Catálogo en línea; Préstamo 

de material bibliográfico en soportes físicos; Consulta en sala; Bibliografía 

básica digitalizada con acceso en aula virtual del estudiante, mientras cursa el 

módulo.   La Biblioteca cumple con poner a disposición el 100% de los textos 

correspondiente a la bibliografía básica de la Carrera.  
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FORTALEZAS 

1. El IP-AIEP cuenta con una estructura organizacional del tipo matricial 

que permite cautelar que el proceso formativo se realice de acuerdo al 

modelo educativo y se acompañe de un nivel de servicio de calidad 

homogénea en las cuatro sedes en donde se imparte del Carrera.  

2. La Carrera, en las cuatro sedes donde se imparte, es gestionada por un 

cuerpo directivo con las calificaciones necesarias para desempeñar de 

manera eficaz y eficiente los cargos que ocupan. 

3. La Carrera cuenta con un cuerpo académico idóneo y en cantidad 

suficiente para desarrollar el proceso formativo. 

4. La Carrera cuenta con equipamiento, talleres y laboratorios de la 

especialidad e infraestructura adecuada en todas las sedes en la que se 

imparte, lo que favorece el logro de su proyecto educativo. 

 

DEBILIDADES  

                No se observan  

 

C. DIMENSIÓN CAPACIDAD DE AUTORREGULACIÓN 

Propósitos 

La Escuela de Sonido Televisión y Locución cuenta con un Plan Estratégico 

alineado con el Plan Estratégico Institucional (2016-2020). La Dirección de 

Escuela evalúa anualmente el cumplimiento de objetivos y metas del Plan 

Estratégico de Escuela. Para ello dispone de  instrumentos e indicadores que 

le permiten monitorear el cumplimiento de los objetivos estratégicos. 
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Los objetivos educacionales de la carrera son coherentes con los objetivos 

estratégicos institucionales y el plan estratégico de la unidad.  El 94,5% de los 

docentes en el marco del proceso de autoevaluación considera que “los 

propósitos y objetivos de la carrera son coherentes con la misión institucional". 

 

Integridad 

La unidad conduce los procesos de toma de decisiones en virtud de los 

propósitos y objetivos que se ha propuesto en su Plan Estratégico.   

La Carrera cumple responsablemente con los servicios educacionales 

ofrecidos y respeta las condiciones ofrecidas al inicio de la carrera. Un  85,6% 

de los estudiantes manifiesta que "la publicidad que recibí cuando postulé a la 

carrera es verídica”.   

El IP-AIEP cuenta con reglamentos claros y ampliamente difundidos (intranet 

del estudiante, intranet del docente, portal de empleos, cuaderno AIEP), en 

donde se establecen los derechos y deberes de los estudiantes. Un 86,6% de 

los estudiantes manifiesta que “El Instituto cuenta con una página web 

actualizada por medio de la cual se puede acceder a toda su información 

pública (reglamentos, normativas, entre otros), de manera sencilla y de fácil de 

acceso.” 

Los datos y antecedentes relativos a los procesos académicos se encuentran 

registrados (módulos cursados, notas, certificados) y son de fácil acceso. 

 

Proceso de Autoevaluación 

El proceso de la autoevaluación de la Carrera fue realizado por la Escuela de 

Sonido Televisión y Locución, con el apoyo de la Dirección Nacional de 

Autoevaluación y Acreditación de la Vicerrectoría Académica. El proceso 

recogió la información requerida en todas las sedes donde se imparte la 
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Carrera, para luego procesarla y presentarla en el Informe de Autoevaluación, 

de acuerdo con los criterios de evaluación proporcionados por la Comisión 

Nacional de Acreditación, CNA-Chile. 

 

FORTALEZAS 

1. La Escuela de Sonido Televisión y Locución cuenta con una Misión, 

Propósitos y Planes coherentes con el proyecto institucional.  

2. La unidad conduce los procesos de toma de decisiones en virtud de los 

propósitos y objetivos que se ha propuesto en su Plan Estratégico.   

 

Debilidades  

1. En la conformación de los comités de autoevaluación local, se evidenció 

escasa participación de todos los estamentos de forma homogénea en 

las distintas sedes. 

 

BALANCE RESPECTO AL PROCESO DE ACREDITACIÓN ANTERIOR. 

A continuación, se presenta el estado de avance de las observaciones del 

Acuerdo de  Acreditación Nº 122, de la Agencia Acreditadora de Chile, de 

fecha 07 de noviembre de 2012. Este análisis se basa en los antecedentes 

aportados en el Informe de Autoevaluación, El Informe de Comité de Pares y 

la Respuesta de la Carrera al Informe de Comité de Pares de fecha 8 de enero 

de 2018: 

a) El Acuerdo de Acreditación Nº 122, de fecha 7 de noviembre 2012 

señala: “El comité de pares detectó la necesidad de reforzar el 
trabajo práctico en la materia de Refuerzo Sonoro y la carencia de 
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una vinculación formal con empresas que soliciten este servicio. 
La Carrera está consciente de estas dos necesidades y así lo ha 
expresado en el Informe de Autoevaluación, incorporando este 
tema dentro de las acciones de mejora que se ha planteado”. 

La Carrera ha incorporado implementación tecnológica de alto estándar y 

coherente con el medio laboral para el módulo de Refuerzo Sonoro. 

Este equipamiento se ha estandarizado para todas las sedes, lo que 

permite asegurar la calidad del proceso de enseñanza y aprendizaje. 

Además se constata que las actividades prácticas en terreno se realizan 

formalmente, generando vinculación con ferias, eventos y recitales en 

vivo. 

Por consiguiente, la observación está superada. 

 

b) El Acuerdo de Acreditación Nº 122, de fecha 7 de noviembre 2012 

señala: “En dos sedes (Viña del Mar y Rancagua) el comité de 
pares detectó la falta de un coordinador general y/o coordinador 
de talleres que pueda apoyar al docente titular de una asignatura 
en la asignación y control de espacios y laboratorios”. 

La Escuela de Sonido, Televisión y Locución incorpora en las 

actividades educativas un Asistente de Laboratorio en las sedes Viña 

del Mar y Rancagua. La función es supervisar la correcta utilización de 

insumos, equipos y materiales correspondientes al laboratorio o taller, 

con el fin de contribuir a la disponibilidad para el desarrollo de las 

clases. 

Por consiguiente, la observación está superada. 

 

c) El Acuerdo de Acreditación Nº 122, de fecha 7 de noviembre 2012 
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señala: ”El comité de pares informa que la carrera Técnico en 
Sonido no tiene un acuerdo formal con instituciones, agrupaciones 
y sociedades nacionales e internacionales para generar un 
intercambio de experiencias y no se imparten seminarios periódicos 
en los distintos ámbitos del sonido y la música que enriquezcan 
las competencias de los estudiantes”. 

En los últimos cinco años, la unidad ha establecido vínculos con 

asociaciones afines a la especialidad, generando impacto en 

estudiantes y docentes, además de facilitar  instancias para la 

retroalimentación curricular. Se destaca la vinculación de la Carrera con 

AES (Audio Engineering Society), la participación activa en las 

versiones 2014, 2015 y 2016 de la feria TECNE y la organización de 

seminarios y workshops.  

Por consiguiente, la observación está superada. 

 

d) El Acuerdo de Acreditación Nº 122, de fecha 7 de noviembre 2012 

señala: ” Se detecta en la visita que los módulos no incluyen 
técnicas básicas contables, financieras y administrativas en el área 
del emprendimiento, necesarias para la puesta en marcha de 
pequeñas empresas, que es una competencia expresada en el 
perfil de egreso”.  

El Perfil de Egreso del nuevo plan de estudio (2015), no explicita ni 

compromete el desarrollo de habilidades para la puesta en marcha de 

pequeñas empresas. La competencia N0 13, del Perfil de Egreso (plan 

2015), es la única  que se relaciona con el emprendimiento y declara 

que el Técnico en Sonido está capacitado para: “Formular proyectos 

emprendedores, demostrando conocimiento conceptual básico de 

metodología de proyectos, habilidades para generar, exponer y 
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desarrollar ideas innovadoras y creativas de negocios”, la cual, en 

ningún caso aborda los conocimientos señalados por la observación.  

Por consiguiente, la observación está superada. 

 

e) El Acuerdo de Acreditación Nº 122, de fecha 7 de noviembre 2012 

señala:” No existe un procedimiento sistemático establecido para el 
mantenimiento y soporte técnico en general del equipamiento de 
talleres y laboratorios. La carrera entrega antecedentes de sus 
intenciones de implementar un procedimiento con contratos 
formales, con la entrega de documentos de cotizaciones, con 
empresas externas para la realización de estas labores”.  

La Carrera ha hecho un esfuerzo por establecer un sistema de soporte y 

mantenimiento de los equipos, según los tiempos que el fabricante 

determina en sus manuales.  Además, a través de las fichas técnicas de 

los laboratorios se ha implementado un seguimiento de estos procesos. 

Si bien se ha incluido en todas las sedes un protocolo de revisión 

constante, algunos docentes y directivos declaran que los tiempos de 

reparación de los equipos son excesivos, porque no hay suficientes 

proveedores certificados y acuerdos formales, para proveer estos 

servicios en algunas sedes. 

Por consiguiente la observación está Parcialmente Superada. 

 

f) El Acuerdo de Acreditación Nº 122, de fecha 7 de noviembre 2012 

señala:” Existe la necesidad de contar con un sistema de mayor 
formalización y profundidad de seguimiento de los egresados, así 
como una relación estable y periódica con el sector de 
empleadores. De la misma manera se observó la falta de relación 
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de los estudiantes y docentes con pares de otras instituciones, 
nacionales e internacionales, en el mismo ámbito profesional”. 

El seguimiento de los egresados fue reconocido como fortaleza en el 

reciente proceso de acreditación institucional (Acta CNA 18/10/2017), 

Área de Docencia de Pregrado Dimensión III: Resultados - 

Fortalezas…“Existen mecanismos sistemáticos y eficientes que 

permiten realizar el seguimiento de los titulados, así como la periódica 

recolección de información para la retroalimentación del proceso 

formativo”.  No obstante lo anterior, a nivel de la Carrera las diferentes 

acciones y mecanismos utilizados para mejorar la vinculación con 

titulados, no han sido lo suficientemente efectivas. En el marco del 

proceso de autoevaluación el criterio “Vinculación con Titulados” 

(Formulario B, Titulados Técnico en Sonido), presenta un total de 

respuestas “totalmente de acuerdo” y “parcialmente de acuerdo” del 

62,9%, siendo el criterio con menores porcentajes de aprobación por 

parte de los titulados.  

El informe del Comité de Pares, por su parte, señala que “no hay una 

mayor formalización de estas actividades y en muchos casos depende 

de los vínculos profesionales de los directivos y docentes. No se 

constata relación con los posibles pares de otras instituciones a nivel de 

inter carreras de la especialidad entre docentes y estudiantes”. 

Por consiguiente la observación está Parcialmente Superada. 

POR LO TANTO,  

10. Analizados la totalidad de los antecedentes señalados previamente, el 

Consejo de Acreditación del área de Tecnología de la Agencia Acreditadora de 

Chile resuelve: 
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a. Acreditar la Carrera de Técnico en Sonido del Instituto Profesional AIEP, 

que conduce al título de Técnico de Nivel Superior en Sonido, por un plazo 

de 6 años, desde el 25 de enero de 2018 hasta el 25 de enero de 2024. 

b. Detalle sedes, jornadas y modalidades: 

• Antofagasta; Diurna; Presencial 

• Viña del Mar; Diurna; Presencial 

• Viña del Mar; Vespertina; Presencial 

• Providencia; Diurna; Presencial 

• Providencia; Vespertina; Presencial 

• Rancagua; Diurna; Presencial 

c. Que en el plazo señalado, la Carrera de Técnico en Sonido del Instituto 

Profesional AIEP podrá someterse voluntariamente a un nuevo proceso de 

acreditación, en cuyo caso serán especialmente consideradas las 

observaciones transmitidas por este Consejo. Para tal efecto deberá 

presentar la documentación correspondiente al menos 90 días antes del 

vencimiento de esta acreditación. 

La institución podrá reponer la decisión de acreditación adoptada por este 

Consejo, según los procedimientos de la Agencia. 

La Carrera tendrá la responsabilidad de informar los cambios en su oferta 

académica. 
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