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ACUERDO DE ACREDITACIÓN Nº 607 

Carrera de Dibujo y Modelamiento Arquitectónico y Estructural 

Instituto Profesional DUOC UC 

 
En la sesión del Consejo de Acreditación del área de Arte y Arquitectura de la 

Agencia Acreditadora de Chile, de fecha 23 de enero de 2018, la Comisión acordó 

lo siguiente: 

 

TENIENDO PRESENTE: 

1. Que esta resolución se emite en virtud de la autorización otorgada por la 

Comisión Nacional de Acreditación, según las resoluciones de procesos de 

autorización de agencias Nº 120 de fecha 23 de marzo de 2016 y Nº 127 de 

fecha 14 de junio de 2016, de acuerdo a la Ley N° 20.129 y las resoluciones 

exentas DJ Nº 013-4 y Nº 016-4. 

2. Que la Carrera de Dibujo y Modelamiento Arquitectónico y Estructural del 

Instituto Profesional DUOC UC se somete en forma voluntaria al sistema de 

acreditación de carreras administrado por la Agencia Acreditadora de Chile.  

3. Que la Carrera cambió de nombre. Nombre anterior “Dibujo Arquitectónico y 

Estructural”.  

4. El Contrato de Prestación de Servicios, de fecha 10 de octubre de 2017, 

firmado por los representantes legales de ambas instituciones. 

5. Los Criterios Generales de Evaluación para Carreras y Programas de 

Formación, conducentes al Título de Técnico de Nivel Superior, sancionados 

por la Comisión Nacional de Acreditación. 
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6. El Acuerdo de Acreditación Nº 49 de la Agencia Acreditadora de Chile, de 

fecha 09 de diciembre de 2010, que acredita la Carrera de Dibujo 

Arquitectónico y Estructural (actual Dibujo y Modelamiento Arquitectónico y 

Estructural) del Instituto Profesional DUOC UC, por un plazo de 7 años. 

7. El Informe de Autoevaluación de la Carrera de Dibujo y Modelamiento 

Arquitectónico y Estructural del Instituto Profesional DUOC UC, presentado 

con fecha 13 de noviembre de 2017. 

8. El Informe del Comité de Pares Evaluadores, realizado como consecuencia de 

la visita efectuada los días 20, 21 y 22 de noviembre de 2017 y enviado a la 

institución con fecha 26 de diciembre de 2017. 

9. Los Comentarios de la Carrera, de fecha 09 de enero de 2018, en respuesta al 

Informe de Visita de los Pares Evaluadores de la Agencia Acreditadora de 

Chile. 

 

CONSIDERANDO 

10. Que del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprenden fortalezas 

y debilidades que se mencionan, de manera resumida, en cada una de las 

dimensiones analizadas: 

A. PERFIL DE EGRESO Y RESULTADOS 

 Efectividad del Proceso Enseñanza Aprendizaje 

La carrera sigue una política de admisión abierta a sus postulantes, lo que 

está en coherencia con los propósitos y objetivos de la misión institucional. 
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Respecto a postulantes con alguna discapacidad, se implementan acciones en 

concordancia con la normativa nacional. 

En concordancia con lo anterior, se aplican distintas instancias de apoyo 

académico a los estudiantes que lo requieran, mediante asignaturas  de 

nivelación posteriores a la aplicación de una prueba diagnóstica y asignaturas 

remediales. 

La institución proporciona un servicio de Ambiente Virtual de Aprendizaje 

(AVA) a sus estudiantes, lo que facilita la comunicación con sus pares y 

docentes, el acceso a materiales de aprendizaje y al auto aprendizaje de los 

alumnos. 

La adquisición de competencias y su evaluación están definidos en la unidad 

de aprendizaje contenida en el programa de cada asignatura, detallándose los 

aprendizajes específicos esperados. Un Examen Transversal (ET) permite 

evaluar la adquisición de todas las unidades de competencias de cada 

asignatura. Se valora que dicho examen sea confeccionado con la 

participación de docentes de las distintas sedes y que el promedio de 

aprobación, ascendente en los últimos años, sea mayor que el indicador 

DUOC UC. 

En relación a algunos índices de efectividad del proceso formativo se señala 

que el índice de deserción en el período considerado es bastante estable, con 

un promedio de 21.85, mientras que los tiempos de egreso y titulación y 

duración de las cohortes son  concordantes con la media nacional de la 

institución. 

La relación con los egresados se ha consolidado en el año 2017 y, de acuerdo 

a la documentación, se intensificará el 2018, por lo que se espera que la 

comunicación y retroalimentación de la carrera se intensifiquen a futuro. 
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Perfil de Egreso 

El Perfil de Egreso actual es coherente con la Misión y Propósitos de la 

institución  y fue puesto en vigencia el año 2016, año de entrada del nuevo 

currículum. El perfil se encuentra claramente definido, tanto en sus contenidos 

como competencias, habilidades y actitudes, dando origen al Plan de Estudios 

vigente.  

Se han definido los mecanismos de regulación y seguimiento del cumplimiento 

del Perfil de Egreso, mediante sistemas de evaluación de los aprendizajes y 

de este modo contribuye al logro de las competencias definidas por la carrera 

(Programas Instruccionales de Asignaturas; Exámenes Transversales, Plan 

Didáctico de Aula). Al respecto se destaca el ejercicio de autoevaluación del 

logro de las competencias por parte de los alumnos al término de los estudios. 

Los requisitos de graduación y titulación son concordantes con el Perfil de 

Egreso. Igualmente, se destaca la incorporación de un Portafolio de Título,  

que evidencia el logro de las competencias profesionales recopiladas en las 

asignaturas clave, estimula la reflexión sobre el logro de las competencias y 

desarrollar la identidad profesional. 

 

 Plan de Estudios 

El Plan de Estudios es coherente con el Perfil de Egreso y con los propósitos 

establecidos por la carrera. Los programas de las asignaturas han sido 

elaborados de manera consistente con el plan, elaboradas instruccionalmente 

y constituyendo la parte medular de la maleta didáctica. Igualmente es 

coherente con el énfasis práctico que declara la institución para todas sus 

carreras técnicas. 

El Plan de Estudios consta de 5 semestres, con 228 créditos, 30 asignaturas 

además de las Prácticas externas. Está vigente desde el año 2016 debido a la 
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actualización curricular, proceso que se basó en un  exhaustivo y lúcido 

documento (CAPE). 

Las asignaturas están concatenadas lógicamente de manera de dar fluidez a 

la movilidad de los estudiantes y se estructuran en base a tipos de 

competencias.  

El Plan de Estudios presenta dos hitos curriculares: opción  como Técnico en 

Dibujo y Modelamiento Arquitectónico y Estructural, y la obtención de 8 

certificaciones antes de la obtención del Título. 

 

Formación y Desarrollo del Cuerpo Docente 

Los  docentes de la carrera tienen opción de participar en el Diplomado en 

Pedagogía en Educación Superior, lo que favorece su desarrollo de 

habilidades didácticas.   

Los docentes pueden elaborar material instruccional y de enseñanza, que 

hasta el momento ha consistido en Planes de Asignaturas, Programas 

Instruccionales de Asignaturas, Exámenes Transversales y Planes Didácticos 

de Aula. De acuerdo con los informes de la propia carrera, 26 docentes de 

cuatro sedes han participado en el desarrollo de material instruccional del 

currículum actualizado. 

 

Vinculación con el Medio 

A la luz de la toda la información recibida, se puede afirmar que la carrera ha 

ido paulatinamente incorporando y potenciando su Vinculación con el Medio, la 

que es consistente con las políticas institucionales, definiendo tres objetivos 

clave: fortalecer y complementar la formación de los estudiantes, aumentar la 

empleabilidad de los titulados y mejorar el entorno a través del impacto social. 
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En lo concreto, la Carrera se ha involucrado en la realización de ferias, 

concursos, seminarios, talleres, conferencias y exposiciones abiertas. De 

radical importancia en este criterio son los convenios suscritos con empresas 

públicas y privadas y Membresías con importantes entidades nacionales.  

 

FORTALEZAS  

1. La Carrera cuenta con una misión y visión actualizada y vinculadas con 

el medio profesional, el que ha sido requerido mediante diversas 

instancias. 

2. Existen normativas claras que regulan los procesos de admisión, 

permanencia y titulación de los estudiantes y, del mismo modo,  los 

procesos de apoyo y seguimiento de los estudiantes. 

3. La Carrera cuenta con un Perfil de Egreso que es coherente con el Plan 

de Estudios. Éste describe las competencias propias de la disciplina y 

las competencias transversales propias del sello DUOC UC. 

4. El Plan de Estudios fue actualizado el año 2016 y contó para ello con la 

herramienta y documento CAPE, que aseguró su pertinencia y 

efectividad. 

5. El Plan de Estudios considera actividades curriculares teóricas y 

prácticas de manera consistente e integrada, cumpliendo uno de los 

objetivos declarados por la institución. En este sentido, se destaca que 

el Modelo Educativo incorpora recursos y metodologías que apuntan a 

formar a sus estudiantes en puestos de trabajo específicos. 

6. La vinculación con el medio es coherente con los lineamientos 

institucionales a través de diferentes instancias a lo largo de la carrera, 

lo que beneficia directamente tanto a estudiantes como a docentes al 
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activarse los proyectos colaborativos con agentes externos y es una 

garantía para el éxito de las prácticas profesionales. 

7. Se constata la existencia de convenios con instituciones públicas y 

privadas y Membresías con el ámbito profesional, las que están en 

permanente proceso de ampliación. 

8. La incorporación del Portafolio de Título se ha convertido en una 

herramienta valiosa en el proceso de titulación de los estudiantes, en 

tanto docentes como estudiantes están conscientes de sus bondades. 

9. La Carrera muestra evidencias de la efectividad de los procesos de 

homogeneidad en las distintas sedes donde se imparte el programa. 

 

DEBILIDADES  

1. Las Certificaciones académicas están incorporadas al organigrama 

curricular de la carrera pero su conocimiento, descripción y bondades no 

son conocidos por los estudiantes ni empleadores.   

2. En atención a la importancia profesional de las actividades asociadas a 

la plataforma BIM, estas deben ser ampliadas para alcanzar una mayor 

cobertura en los egresados de la carrera.  

 

B. CONDICIONES DE OPERACIÓN 

Estructura Organizacional, Administrativa y Financiera. 

La Carrera de Dibujo y Modelamiento Arquitectónico y Estructural pertenece a 

la Escuela de Construcción, cuya estructura organizativa fue redefinida en 

base a los lineamientos del Plan Estratégico 2017-2020. La Carrera está 

representada en el Consejo de Escuela por su Director. A su vez, cada sede 
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tiene un cuerpo directivo propio que depende matricialmente de la Dirección 

General de Operaciones.  

El manejo financiero de la institución es centralizado y responde a los 

requerimientos de las carreras en tanto necesidades regulares como proyectos 

específicos. En este sentido la Carrera cuenta con mecanismos que le 

permiten identificar sus propias condiciones de estabilidad y viabilidad 

financiera.  

Se evidencia equilibrio entre la autonomía de la unidad y la dependencia hacia 

la institución, lo que redunda en una gestión tanto administrativa, financiera y 

académica  ágil y que puede responder eficazmente a las demandas de esos 

ámbitos. 

Los directivos de las 5 sedes tienen las calificaciones necesarias para 

desempeñar de manera eficaz y eficiente sus respectivos cargos. 

Los estudiantes tienen un fácil y fluido acceso tanto a sus docentes como 

directivos y existen plataformas digitales institucionales que facilitan dicha 

comunicación. La unidad práctica una política de puertas abiertas de sus 

instancias directivas que es valorada por la comunidad.  

La dotación del personal docente es suficiente para abordar las necesidades 

de docencia del Plan de Estudios y es, a su  vez, valorado por los estudiantes, 

en tanto su preparación profesional, contacto con el medio y disponibilidad 

para atender sus  requerimientos. 

La institución ha establecido un programa de categorización docente, lo que 

ha significado un avance sustantivo para los estándares de las carreras 

técnicas en general y un incentivo para los propios docentes.  

 

Recursos Humanos 



 

 
10 

Los criterios de postulación, selección, integración y evaluación de los 

académicos se encuentra claramente establecidos. Se utiliza un sistema de 

búsqueda transparente, integral y descentralizado, de modo que los 

interesados a postular lo pueden hacer libremente y contando con toda la 

información necesaria para hacerlo. Igualmente se puede postular 

directamente  al   Director de Carrera  pero  en  ambas  modalidades se debe 

efectuar una entrevista y tener una reunión con la Sub-dirección académica de 

Sede. 

La institución invita a participar a los docentes recién contratados en un Taller 

de inducción al proyecto Educativo (TIPE) y posteriormente existe un 

acompañamiento a nivel metodológico una vez que están efectuando su 

docencia en aula, proporcionado por la Unidad de Apoyo Pedagógico (UAP) y 

por el Plan de Acompañamiento Docente (PAD). 

Un alto número de docentes han cursado perfeccionamiento en metodologías 

mediante el Diplomado en Pedagogía para Educación Superior, lo que 

redunda en un mejor conocimiento del proyecto educativo, en la aplicación del 

sistema por competencia y en las habilidades didácticas de cada docente. 

 

Infraestructura, Apoyo Técnico  y Recursos para la Enseñanza 

Los recursos de infraestructura requeridos y proporcionados a la carrera son 

Laboratorios de Computación, salas de estudio, salas de clases generales de 

uso compartido, talleres de modelado y maquetación. Por su parte la dotación 

de recursos materiales es suficiente para los estudiantes de la carrera y la 

calidad del equipamiento e instalaciones es óptima en sus 5 sedes para 

satisfacer las demandas de la Carrera. 

El sistema de bibliotecas de DUOC UC cumple con todos los requerimientos 

técnicos y de recursos para proporcionar los servicios requeridos tanto a 
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estudiantes como docentes. La bibliografía básica mínima asciende a un 

promedio de 81% en todas las sedes y los ejemplares por alumno de 90,0 %, 

lo que satisface los estándares establecidos. En caso de no contar con 

material bibliográfico en una asignatura en particular en sede, este se puede 

solicitar al sistema para cubrir esa necesidad. 

El equipamiento computacional está actualizado y se renueva periódicamente. 

La carrera dispone de diversos softwares para cubrir las necesidades 

profesionales del campo laboral. 

 La Carrera renueva o repone todos los recursos involucrados en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje, y cuenta con los recursos para incorporar nuevo 

equipamiento o inversión en infraestructura.     

 

Participación y Bienestar Estudiantil 

La Subdirección de Asuntos Estudiantiles es la unidad encargada de 

proporcionar en conjunto con la Dirección de Financiamiento Estudiantil, de 

cubrir las necesidades y consejería financiera, programas de salud y oferta de 

actividades extracurriculares. 

No existen Centros de Alumnos que estén vigentes en las sedes de la Carrera, 

lo que se debe interpretar como un aspecto a mejorar por  iniciativa de los 

propios estudiantes. Por el momento existen delegados en cursos con más de 

30 estudiantes que representan a los estudiantes en las instancias 

respectivas. 

 

FORTALEZAS  

1. Se evidencia una madurez en la gestión de la carrera favorecida por la 

matriz organizacional, las directivas y unidades de apoyo de la 
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institución. Esto permite que el transcurso administrativo, financiero y 

académico de la carrera sea fluido y eficiente. 

2. La pertenencia de la Carrera a la Escuela de Construcción se ha 

demostrado en el tiempo como una fortaleza evidente, especialmente 

con las posibilidades de retroalimentación natural que se produce al 

interior del Consejo de Escuela. 

3. En el mismo sentido de la fortaleza precedente, la existencia y apoyo de 

tres analistas de la Escuela  es un factor objetivo de avance estratégico 

de la Carrera en pos de sus objetivos y cumplimiento del Plan 

Estratégico de Escuela. Estos son Analista de Calidad, Analista de 

Desarrollo y Analista de Vinculación con el Medio. Desde 2016 se ha 

incorporado al área Escuelas un Jefe de Proyectos de Innovación 

Aplicada.   

4. La dotación docente es suficiente para las necesidades del Plan de 

Estudios, está comprometida con la Carrera y la institución, y es 

reconocida por los estudiantes por su preparación, accesibilidad  y 

contacto directo con el medio profesional. Existen normas claras y 

conocidas para la contratación de ese personal. 

5. La infraestructura es adecuada y cumple con creces los requerimientos 

de la Carrera. Por su parte, el equipamiento y recursos de aprendizaje 

se ajusta a las necesidades del Plan de Estudios, existiendo una política 

de adquisición, mantención y recambio del equipamiento en forma 

periódica. 

6. Los estudiantes cuentan con apoyo financiero, seguros de salud, 

actividades extracurriculares y otros mecanismos de apoyo 

proporcionados por instancias específicas para tales efectos. Se 

remarca la importancia del reciente acceso a la gratuidad para quienes 

requieran de ese beneficio estatal. 
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DEBILIDADES  

1. No se evidencia que los docentes de la Carrera  o parte de ellos,  estén 

involucrados en actividades de investigación aplicada, careciendo de 

información al respecto.  

 

C.  CAPACIDAD DE AUTORREGULACIÓN 

Propósitos 

La Carrera posee propósitos claros y definidos, los cuales son reconocidos y 

valorados por los actores del proceso, y se encuentran alineados con el Plan 

Estratégico Institucional. Ellos han surgido del proceso de levantamiento de las 

competencias laborales requeridas por el profesional. 

Los propósitos están definidos en forma de metas y objetivos verificables, 

siendo compartidos por la comunidad de la Carrera. Se revisan cada 5 años 

de acuerdo a un proceso pre establecido. 

La Carrera mantiene información actualizada acerca del desarrollo de la 

disciplina y respecto de las necesidades que presenta el mercado laboral, 

entre otras características, por la inserción profesional de la mayoría de sus 

docentes, convenios con instituciones públicas y centros de práctica y relación 

con empleadores y egresados. 

 

Integridad 

Los propósitos y objetivos de la Carrera orientan de manera efectiva las 

decisiones adoptadas por la unidad, las cuales están basadas en información 

válida y confiable en torno a una serie de parámetros, Estratégico vigente 

entre 2017 y 2020. 
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El Plan de estudios es revisado periódicamente de acuerdo a lineamientos 

definidos en el Modelo Educativo. 

La información que se entrega a los potenciales estudiantes y usuarios de la 

carrera es adecuada, completa y fidedigna, la que es difundida por los canales 

y medios institucionales.     

La Carrera cuenta con reglamentación completa para regular el 

funcionamiento de todos sus procesos. 

 

Autorregulación y Mejoramiento Continuo 

La institución entrega procedimientos estandarizados, periódicos y 

sistemáticos para la autorregulación general, aportando una cultura de 

autoevaluación constante, más allá de los procesos de autoevaluación para la 

acreditación de las carreras.  

El proceso de autoevaluación fue participativo en los tres estamentos y contó 

además con la opinión de egresados y empleadores. Fue apoyado por la 

Dirección de procesos de Acreditación y Oficina de Análisis Institucional. 

El Informe de Autoevaluación identificó fortalezas y debilidades, las que 

permitieron establecer un Plan de Mejoras, el cual cuenta con la aprobación 

del Consejo de Escuela y de las autoridades centrales, para obtener los 

recursos para su total y adecuada implementación 

 

FORTALEZAS  

1.  La institución y la unidad cuentan con una estructura organizacional y 

con sistemas y mecanismos pertinentes para el análisis institucional y 

efectuar procesos de autorregulación periódicos independientes de 

los procesos de acreditación de carrera. 
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2.  La Carrera ha realizado acciones para evaluar la formación impartida 

y generar ajustes curriculares, los que decantaron en una 

actualización de la malla. 

3.  La carrera cuenta con mecanismos para diagnosticar las 

necesidades de apoyo académico de los estudiantes, para su 

nivelación y avance curricular, en coherencia con su sistema no 

selectivo de admisión. 

4. El proceso de autoevaluación fue participativo y decantó en un 

adecuado Plan de Mejoras. 

 

DEBILIDADES  

1. Si bien el Consejo Empresarial está incluido en el organigrama de la 

Escuela y están definidas sus funciones y roles, no existe una 

adecuada información y percepción del mismo al interior de la 

Carrera.   

2. Considerando la fortaleza que significa la inclusión de la carrera en la 

Escuela de Construcción, es necesario que las actividades 

interdisciplinares que se generen, sean incluidas  en el Informe de 

Autoevaluación.  

 

BALANCE RESPECTO AL PROCESO DE ACREDITACIÓN ANTERIOR 

 

A. PERFIL DE EGRESO Y RESULTADOS 

Acta de Acuerdo de Acreditación N° 49 emitido por el Consejo de Acreditación 

de Arte y Arquitectura de la Agencia Acreditadora de Chile con fecha 9 de 

diciembre de 2010. 
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1. “Se requiere mejorar los niveles de participación de los docentes de 
contrato a plazo fijo. Ello podría redundar en un mejor aprovechamiento 
de sus experiencias y vinculaciones con el medio profesional”. 

Evidencia:  

Se constata la existencia de una serie de productos instruccionales (PIA, ET, 

PDA), los que tienen la participación de parte de los docentes, 

independientemente de sus respectivos niveles de categorización. 

 

2. ”De acuerdo a la encuesta de opinión realizada a los empleadores, a 
un quinto de los encuestados les gustaría ser consultados regularmente 
respecto de sus opiniones acerca de la carrera, ya que consideran que 
los mecanismos de difusión y contacto con ellos, no son sistemáticos”. 

Evidencia:  

A pesar de considerarse valiosa la realización de  Consejos empresariales, 

estos no fueron constatados como una práctica instalada en la unidad como 

un recurso esencial de vinculación con el medio. De hecho, en el estamento 

estudiantil se detectó escaso conocimiento al respecto. 

 

3. ”En relación a la difusión de la malla curricular hacia los empleadores 
e internamente hacia la comunidad educativa, la reglamentación de 
prácticas y procedimientos de titulación aún es insuficiente”. 

Evidencia:  

Se constata la realización de   impresos y material digital para difundir la malla 

curricular, así como también Portafolio de título, propósitos, entre otras. Por 

otro lado, se constata el envío del Perfil de egreso a empleadores y 

estudiantes. 
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4. ”No se dispone de un proceso sistemático y calendarizado para 
analizar formalmente toda la información disponible, en cuanto a 
encuestas de egresados (situación laboral, tiempo de demora en 
emplearse, etc.)”. 

Evidencia:  

A contar del año 2014, la OAI (Oficina de Análisis Institucional del DUOC-UC) 

obtiene y analiza información relevante  y efectiva a egresados, empleabilidad, 

valoración de la institución. 

  

5. “Los procedimientos de recolección de opiniones de los empleadores 
sobre el plan de estudios no están convenientemente calendarizados y 
documentados”. 

Evidencia:  

Se constata que la Carrera, más que utilizar el Consejo empresarial como 

plataforma de retorno con el medio, recurre a membresías y comités tanto 

técnicos como gremiales para informarse. 

 

6. “La participación de los docentes en los procesos de toma de 
decisiones, si bien existe, no es suficiente, limitando las posibilidades de 
la unidad de aprovechar sus experiencias a nivel docente y de 
vinculación con el medio”. 

Evidencia:  

La creación de los CAPE representa un mecanismo de revisión periódica del 

Perfil de Egreso de la Carrera, en donde los docentes aportan sus opiniones 

en aspectos como planificación de la carrera, participando en la toma de 

decisiones de la unidad. 
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7. “Existe dificultad para coordinar las instancias de reuniones de trabajo 
con el consejo empresarial, el mayor inconveniente es que todos los 
integrantes puedan asistir en una fecha determinada”. 

Evidencia:  

Se constata que la Carrera, más que utilizar el Consejo empresarial como 

plataforma de retorno con  el  medio, recurre  a membresías  y  comités  tanto  

técnicos   como gremiales para informarse. Por otro lado, se creó la figura del 

Analista de Vinculación con el Medio, quien coordina de mejor forma las 

actividades de vinculación. 

 

B. CONDICIONES DE OPERACIÓN 

Acta de Acuerdo de Acreditación N° 49 emitido por el Consejo de Acreditación 

de Arte y Arquitectura de la Agencia Acreditadora de Chile con fecha 9 de 

diciembre de 2010. 

1. “La estructura idónea matricial de DUOC, supone algunos 
inconvenientes puesto que los directores de carrera deben responder a 
los requerimientos tanto de la sede como a los de la escuela de 
construcción, produciendo muchas veces una sobrecarga de funciones 
limitando una buena función de los directores y el acercamiento con sus 
alumnos en este sentido se mezclan funciones ejecutivas y directivas”.                                                                                                                        

Evidencia:  

Al reestructurarse la Escuela, una buena cantidad de las funciones de 

desarrollo académico pasan a ser parte de las orgánicas propias de aquellas. 

De hecho, la figura de tres Analistas permite que los directores se concentren 

más en sus propias funciones, liberándose de tareas  de áreas diversas que 

saturaban, anteriormente, a los Directores. 
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2. “La información que reciben los docentes sobre sus evaluaciones no 
está suficientemente sistematizada”. 

Evidencia:  

La institución implementó, por reglamento, que todos los docentes deban ser 

evaluados y retroalimentados a partir de 4 indicadores de desempeño, por lo 

que ya está sistematizada esa instancia operativa. 

 

3. “Los funcionarios nuevos (administrativos, docentes) muestran 
insuficientes conocimientos homogéneos para desenvolverse 
adecuadamente al ingreso a la institución”. 

Evidencia:  

Se creó el programa de inducción de nuevos colaboradores, que ha sido 

bueno para coordinar de manera transversal la información necesaria para la 

integración, el que incluye cursos y reuniones.  

 

4. “El personal administrativo muchas veces es insuficiente para atender 
las demandas de los alumnos y actividades inherentes a la docencia”. 

Evidencia:  

Hoy por hoy los Directores de Carrera cuentan con el apoyo de un coordinador 

por carrera, así como también con docentes con horas administrativas 

expresas para esa actividad. Por otro lado, las plataformas web apoyan en 

este sentido. 

 

C. CAPACIDAD DE AUTOREGULACIÓN. 

Acta de Acuerdo de Acreditación N° 49 emitido por el Consejo de Acreditación 
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de Arte y Arquitectura de la Agencia Acreditadora de Chile con fecha 9 de 

diciembre de 2010. 

1. “Aún es posible encontrar instrumentos de evaluación con errores o 
que no se condicen con el nivel de desarrollo del modelo de 
competencias”.   

Evidencia:  

Este punto ya no tiene vigencia, por cuanto se constató que se encuentra 

alineado el sistema de instrumentos de evaluación, tanto de la unidad como de 

la institución, al desarrollo del modelo de competencias declarado. 

 

2. “La información disponible respecto a los indicadores de efectividad 
del proceso de enseñanza aprendizaje no ha sido convenientemente 
difundida en la comunidad académica, en especial entre los docentes”. 

Evidencia:  

Este aspecto continúa siendo insuficientemente difundido en la comunidad 

académica, a pesar de que se han implementado instrumentos como la 

evaluación del desempeño docente, entre otros. 

 

3. “En algunas sedes en relación a la infraestructura, los alumnos han 
manifestado su disconformidad con la disponibilidad de espacios de 
recreación y esparcimiento, especialmente en sede Alameda”. 

Evidencia:  

Si bien aún no se ha formalizado un recinto para la permanencia de los 

estudiantes de la carrera, se constata que sí existe hoy una mayor 

disponibilidad de espacios para la recreación y el esparcimiento, aunque esto 
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no es equilibrado para todas las sedes. 

 

4. “Los propósitos de la unidad no son conocidos por todos los 
miembros de la comunidad académica siendo necesario mantener la 
información de manera constante, especialmente entre funcionarios y 
docentes”. 

Evidencia:  

Aunque la unidad ha realizado esfuerzos concretos por difundir de mejor 

manera sus propósitos a la comunidad académica (polípticos impresos, 

material digital y otros), aun se detecta como insuficiente el nivel de 

conocimiento de aquellos por parte de los integrantes de la comunidad 

académica. 

 

5. “Deficiencia en los sistemas de control que aseguren la total 
aplicación de los estándares definidos por la escuela, por ejemplo la 
maleta didáctica”. 

Evidencia:  

Existen una serie de instrumentos que permiten hoy asegurar el cumplimiento 

de los estándares propuestos por la escuela. Entre ellos, el Consejo de área, 

de Carrera, monitoreo de la maleta didáctica, etc. 

POR LO TANTO,  

11. Analizados la totalidad de los antecedentes señalados previamente, el 

Consejo de Acreditación del área de Arte y Arquitectura de la Agencia 

Acreditadora de Chile resuelve: 
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a. Acreditar la Carrera de Dibujo y Modelamiento Arquitectónico y 
Estructural del Instituto Profesional DUOC UC, que conduce al título de 

Técnico en Dibujo y Modelamiento Arquitectónico y Estructural, por un 

plazo de 7 años, desde el 23 de enero de 2018 hasta el 23 de enero de 
2025. 

b. Detalle sedes, jornadas y modalidades: 

• Alameda; Diurna; Presencial 

• Alameda; Vespertina; Presencial 

• Maipú; Diurna; Presencial 

• Maipú; Vespertina; Presencial 

• San Bernardo; Diurna; Presencial 

• Valparaíso; Diurna; Presencial 

• Valparaíso; Vespertina; Presencial 

• Concepción; Diurna; Presencial 

c. Que en el plazo señalado, la Carrera de Dibujo y Modelamiento 

Arquitectónico y Estructural del Instituto Profesional DUOC UC podrá 

someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditación, en cuyo 

caso serán especialmente consideradas las observaciones transmitidas por 

este Consejo. Para tal efecto deberá presentar la documentación 

correspondiente al menos 90 días antes del vencimiento de esta 

acreditación. 

La institución podrá reponer la decisión de acreditación adoptada por este 

Consejo, según los procedimientos de la Agencia. 
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La Carrera tendrá la responsabilidad de informar los cambios en su oferta 

académica. 
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