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ACUERDO DE ACREDITACION N° 603
Carrera de Geografia

Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso

En la sesion del Consejo de Acreditacion del area de Humanidades de la Agencia
Acreditadora de Chile, de fecha 18 de enero de 2018, la Comision acordo lo

siguiente:

TENIENDO PRESENTE:

1. Que esta resolucion se emite en virtud de la autorizacion otorgada por la
Comisién Nacional de Acreditacién, segun las resoluciones de procesos de
autorizacion de agencias N° 120 de fecha 23 de marzo de 2016 y N° 127 de
fecha 14 de junio de 2016, de acuerdo a la Ley N° 20.129 y las resoluciones
exentas DJ N° 013-4 y N° 016-4.

2. Que la Carrera de Geografia de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso se somete en forma voluntaria al sistema de acreditacién de

carreras administrado por la Agencia Acreditadora de Chile.

3. El Contrato de Prestacion de Servicios, de fecha 17 de octubre de 2017,

firmado por los representantes legales de ambas instituciones.

4. Los Criterios de Evaluacion para la Acreditacion de Carreras Profesionales,
Carreras Profesionales con Licenciatura y Programas de Licenciatura,
sancionados por la Comisién Nacional de Acreditacion.
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5. El Acuerdo de Acreditaciéon N° 211 de la Agencia Acreditadora QUALITAS, de
fecha 21 de enero de 2013, que acredita la Carrera de Geografia de la

Pontificia Universidad Catodlica de Valparaiso, por un plazo de 4 anos.

6. El Informe de Autoevaluacion de la Carrera de Geografia de la Pontificia
Universidad Catélica de Valparaiso, presentado con fecha 31 de octubre de
2017.

7. El Informe del Comité de Pares Evaluadores, realizado como consecuencia de
la visita efectuada los dias 20, 21 y 22 de noviembre de 2017 y enviado a la
institucion con fecha 21 de diciembre de 2017.

8. Los Comentarios de la Carrera, de fecha 03 de enero de 2018, en respuesta al
Informe de Visita de los Pares Evaluadores de la Agencia Acreditadora de
Chile.

CONSIDERANDO

9. Que del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprenden fortalezas
y debilidades que se mencionan, de manera resumida, en cada una de las

dimensiones analizadas:

| DIMENSION PROPOSITOS E INSTITUCIONALIDAD DE LA CARRERA O
PROGRAMA

PROPOSITOS

La Carrera de Geografia de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso
(en adelante, PUCV o Universidad) difunde entre la Comunidad de los

interesados, mediante diversos documentos, folleteria y/o publicaciones, sus
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propositos institucionales, misidn, vision, objetivos y metas, las cuales son
coherentes con las declaradas por la Universidad y Facultad de Ciencias del

Mar y Geografia (en adelante, la Facultad).

Los propdsitos de la Carrera de Licenciatura en Geografia (en adelante, la
Carrera), dictada por el Instituto de Geografia (en adelante, la Unidad) de la
PUCYV fueron revisados y reformulados en 2016. Durante la visita del Comité
de Pares Evaluadores (en adelante, el CPE), se pudo constatar el alto nivel de
conocimiento y valoracion del Perfil de Egreso del Geodgrafo PUCV (en
adelante, Perfil 2016), que tienen los estudiantes, académicos, funcionarios,
equipo directivo de la Unidad y Facultad, egresados y empleadores.

Dichos lineamientos regulan las acciones y procedimientos de la carrera de
Geografia, en tanto que la viabilidad del proyecto educativo y el cumplimiento
de las metas se garantiza mediante planes estratégicos de desarrollo
quinquenales de la Universidad.

El CPE, durante la visita, pudo constatar que la Carrera atravesaba por un
proceso de redisefo curricular, coherente con el nuevo Perfil 2016, que
enfatiza el area de desarrollo profesional y el uso y aplicacion de tecnologias
de la informacion geografica. Esta accion, sumada a otras iniciativas que
abordd la Unidad, cuentan con un alto respaldo por parte de la Comunidad
Académica. Ha permitido que la Carrera avance hacia el cumplimiento del
Plan de Mejora del Informe de Autoevaluacion 2013 y responda a las
observaciones y consideraciones transmitidas por el Consejo de Acreditacion
del area Humanidades de la Agencia Qualitas (Acuerdo de Acreditacion N.°
211, del 21 de enero de 2013.

En este tren de ideas, en el Informe Final del CPE, se valora positivamente la
gestion institucional y administrativa de la Universidad, Facultad y Unidad.
Ademas, da cuenta de la existencia de mecanismos de evaluacion de la

gestion pertinentes, que permiten conocer los avances y logros en el
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cumplimiento de los objetivos académicos planteados en funcién de los
contenidos del proyecto educativo de la Unidad.

Por otra parte, la lectura de los documentos presentados a la Agencia
Acreditadora de Chile, que constituyeron el material de trabajo fundamental del
CPE y cuyos contenidos fueron cotejados durante la visita, permitieron
constatar que el redisefio curricular abordado por la Carrera manifiesta
coherencia con el Perfil 2016 y cuenta con los recursos econoémicos, humanos,
infraestructura indispensable para el cumplimiento de los objetivos declarados
por la Unidad. Ademas, la inyeccion de mas jornadas académicas ha incidido
en el incremento de publicaciones, mejoras en los indices de investigacion y

de vinculacion con el medio.

INTEGRIDAD

La Carrera cuenta con recursos y con un sistema de gestion que le permiten
alcanzar los objetivos propuestos y entrega a los estudiantes los servicios
académicos y condiciones de aprendizaje comprometidos. Difunde por
diversos medios su propuesta académica y posee reglamentos, normativas y
protocolos que enmarcan la gestion, los deberes y derechos de académicos,
funcionarios y estudiantes, ademas de las funciones que corresponden a cada
estamento para el cumplimiento de los objetivos comprometidos, todos los

cuales son conocidos por los interesados.

PERFIL DE EGRESO

El Perfil 2016 organiza y coordina al Plan de Estudios vigente. Su redaccion
posibilita la comprensién y evaluacién y da cuenta de un modelo de Gedgrafo
(@) y de Licenciado (a) que esta capacitado para desempefarse
adecuadamente en el mercado laboral. El nuevo perfil fue redactado
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participativamente, con consulta a egresados y empleadores, y el proceso de
reformulacion considerd la gestion de la direccidon de la Unidad, Jefe de
Docencia y del Comité de Aseguramiento de la Calidad, de acuerdo con la
féormula que la PUCV ha definido para este tipo de procesos, considerando las
indicaciones y sugerencias contenidas en el Acuerdo de Acreditacion N.° 211.

En la visita del CPE se pudo constatar el alto nivel de conocimiento y adhesion
de la Comunidad Geografia PUCV al perfil, aspecto relacionado con el disefo
participativo mediante el cual fue concebido y que existen mecanismos vy
responsables de su seguimiento y evaluacion. Por todo lo anterior, el egresado
de la Carrera es valorado positivamente en el mercado laboral, por la
pertinencia de su formacion y por la posesion de caracteristicas especificas
que fueron destacadas en la reunion del CPE con egresados y empleadores.

PLAN DE ESTUDIOS

A raiz de los resultados del proceso de acreditacion que culmind en 2013 y
otras situaciones relacionadas con la evolucién de la Unidad y del mercado
laboral, se disefio, como se dijo, el nuevo Perfil 2016 y un Plan de Estudios
afin, aprobado mediante el DRA N°19/2016, que lleva dos afios en ejecucion,
conjuntamente con el Plan de Estudios 1998 (DRA N°77/1998), cursado

fundamentalmente por alumnos antiguos.

En materia de opciones curriculares, se opté por un modelo donde se
transversalizan los contenidos referidos a medioambiente y turismo, sin que
haya sido posible constatar ni en la documentacion allegada ni en el Informe
Final del CPE, la existencia de instrumentos que den cuenta cabal del grado
de adquisicion de este tipo de contenidos, lo cual permitiria evaluar la
pertinencia del camino elegido, una mixtura entre abordajes explicitos en
asignaturas y talleres y como contenidos transversales, en desmedro de otras

posibilidades, tales como la introduccién de asignaturas que se centraran en el
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tratamiento de estos aspectos, por ejemplo. Sin embargo, la consideracion de
tematicas medioambientales y de turismo en los procesos de culminacién de
estudios (tesis) puede demostrar que el dominio de tales contenidos por parte
de los estudiantes permite la aprobacién de esta instancia. Durante la visita del
CPE fue posible constatar que los temas (medio) ambientales se encontraban
adecuadamente transversalizados y distribuidos en varias asignaturas, no asi

las tematicas referidas a turismo.

Es menester matizar el juicio anterior con el hecho de que cuando el Acuerdo
de Acreditaciéon N°211 menciona turismo y medioambiente, lo hace a modo de
ejemplo, ya que la problematica que se queria relevar era la necesidad de
repensar el Plan de Estudios, de modo de lograr un nuevo disefio, cuestion
que se realiz6 a contar de 2016.

Este nuevo Plan, que solo tiene dos afos de progresion, deberia contar con
mecanismos de evaluacion intermedios y finales, los que permitiran, de ser
necesarios, ajustes y reorientaciones, ya sea generales como menores (por
ejemplo, la pertinencia y actualizacién de la bibliografia minima contemplada,
los contenidos seleccionados, los objetivos planteados, las elecciones
metodoldgicas y/o didacticas adoptadas).

Tanto en los documentos presentados para el proceso de acreditacién, como
durante la visita del CPE no fue posible reconocer mecanismos de regulacion
y vigilancia curricular — epistemologica que se encarguen de medir el
cumplimiento de los objetivos de las asignaturas asi como también que no
acontezcan superposiciones y/o traslapes de bibliografias minimas, contenidos
entre asignaturas que, segun el modelo curricular elegido, evolucionan hacia
niveles orientados a la profesionalizacion presentes en los ultimos semestres
del Plan de Estudios. Tales mecanismos podrian aportar a la evaluacion
intermedia y final de los logros del modelo de formacion elegido, como por

ejemplo para medir si efectivamente el egresado, (o quien haya alcanzado el
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tercer ano de progresion curricular), “demuestra” (y mediante que instrumento
se evidencia el logro), adquiere una “formacién critica” (cuestion que requiere
una mayor precision, de modo que pueda ser efectivamente evaluada) u otros
objetivos, competencias declaradas entre los propdésitos del Plan de Estudios
que se traducen en objetivos de las actividades curriculares.

Los documentos de autoevaluacion como los presentados por la carrera en el
marco de la visita del CPE, muestran que el Plan de Estudios de Pregrado
2016 se organizé considerando diferentes niveles de formacion, desde
competencias generales a instrumentales y profesionales, estructuradas en 57
actividades curriculares de las cuales 44 son minimas u obligatorias; tres son
optativas de profundizacién y 10 de formacién general. Cada asignatura
declara objetivos generales de aprendizaje, contenidos, instrumentos de
evaluacion y bibliografia, entre otros aspectos. El nuevo Plan amerita evaluar
las formas como las asignaturas van induciendo a los estudiantes a la
atmosfera de la Carrera que estan estudiando, de modo que los nuevos
alumnos tengan informacion clara de la naturaleza del Geografo (a), ya que en
la entrevista con los alumnos de primer ano, ellos declararon al CPE que no
habian obtenido referencias claras acerca de la Carrera durante la primera
parte del proceso de formacion, lo cual puede estar influyendo en las tasas de
desercion, pese a la existencia de mecanismos adecuados de seguimiento y
apoyo a la progresion de los alumnos por parte del equipo de gestion de la
Unidad y de diversas instancias de la PUCV.

VINCULACION CON EL MEDIO

De acuerdo con el Informe de Autoevaluacion, los documentos “Seccion A” y
“Seccidn B”, preparados por la Carrera, mas la informacién cotejada durante la
visita del CPE, se reconocen distintas vias mediante las cuales Geografia
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PUCV se relaciona con el medio nacional e internacional, algunos de los
cuales contribuyeron al proceso de redisefio curricular de 2016.

La Unidad posee una estructura que coordina las iniciativas de vinculacion con
el medio, en la cual destacan encargados de practicas profesionales, un jefe
de vinculacién con el medio y responsables de coordinar las actividades de los
laboratorios y grupos de investigacion en sus relaciones directas con el
quehacer profesional, los programas de cooperacién con entidades
académicas y gubernamentales, publicas y privadas y cursos de extension,
asistencias técnicas y asesorias a entidades gubernamentales,
preferentemente locales y regionales. Esta situacion representa un avance con
respecto a las condiciones en las cuales operaba la Unidad anteriormente, lo
cual se refuerza con la asignacion de recursos para el financiamiento de este
tipo de actividades. Por otra parte, se incorporaron al nuevo Plan de Estudios
dos practicas profesionales, que aportan a la retroalimentacion de la Unidad
con el mercado laboral y al empoderamiento y profesionalizacion de los

estudiantes.

Por ultimo, los planes orientados a indexar la Revista Geografica de
Valparaiso a Latindex y Scielo, debiera significar un aporte al medio

académico e investigativo regional y nacional.

Tanto en los documentos como durante la visita del CPE no fue posible
constatar la existencia de mecanismos de evaluacion del impacto de las
actividades de vinculacion descritas, salvo el caso de las Practicas
Profesionales, que poseen normativa, reglamento para el estudiante, protocolo
de evaluacion y sistemas de registro. Es menester avanzar en el disefio de
mecanismos de medicion y evaluacién del impacto, dado que hay fuentes de
financiamiento y capital humano destinado a estos fines. Sin embargo,
especialmente durante la visita del CPE, se constato la alta valoracion y
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reconocimiento que tienen algunas acciones que emprendié la Unidad en la

ciudad, en la region y en el pais.

Por ultimo, no se pudo constatar la existencia de un sistema de difusion eficaz,
actualizado y permanente que informe a los estudiantes y futuros egresados
de oportunidades laborales, lo cual puede ser facilmente remediado dada la
existencia de redes consolidadas y otras que estan en proceso de

construccioén y afianzamiento.

FORTALEZAS

1. Existen declaraciones de misidn, vision, propdsitos, objetivos, perfil de
egreso, plan de estudios, entre otras, que son divulgadas para
conocimiento de la comunidad interesada y medio social, las que, a su
vez, cuentan con sistemas de monitoreo, financiamiento (bajo la forma
de Planes Estratégicos de Desarrollo Quinquenales) que facultan a la
Unidad para cumplir los compromisos contraidos en materia de la oferta
académica propuesta para el medio regional, nacional e incluso

internacional.

2. En 2016 se reformulo el perfil de egreso vigente y el Plan de Estudios,
supliendo algunas deficiencias que tenia el curriculo 1998, que habia
sido modificado en 2003, tales como la incorporacion de las practicas
profesionales, asignaturas orientadas a la adquisicion de conocimientos

habilidades y actitudes profesionales.

3. La gestion de la Unidad es valorada positivamente por diversos actores,
lo cual aporta al cumplimiento de metas y objetivos comunes, lo cual, se
ejemplifica, en la publicacion de la Revista Geografica de Valparaiso, la
formalizacion de las practicas, el redisefio curricular y del perfil de
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egreso, la coordinaciéon de un nuevo proceso de autoevaluacion, entre

otros aspectos.

DEBILIDADES

1. Los estudiantes de los primeros afos declararon la necesidad de
realizar acciones que liguen las actividades curriculares contempladas

para los primeros semestres con el futuro desempefio del gedgrafo.

2. No existen en la Carrera mecanismos de regulacion y vigilancia
curricular — epistemoldgica que se encarguen de medir el cumplimiento
de los objetivos de las asignaturas, asi como también que no
acontezcan superposiciones y/o traslapes de bibliografias minimas,
contenidos de un nivel a otro que, segun el modelo curricular elegido,
evolucionan hacia niveles orientados a la profesionalizacion presentes
en los ultimos semestres del Plan de Estudios. Tales mecanismos
podrian aportar a la evaluacion intermedia y final de los logros del

modelo de formacion elegido.

Il DIMENSION CONDICIONES DE OPERACION

ORGANIZACION Y ADMINISTRACION

La Universidad, Facultad y Unidad cuentan con reglamentos, normativas,
organigramas y autoridades conocida por el medio interno y externo. Las
funciones del cuerpo directivo de la Facultad y de Geografia PUCV se
encuentran reguladas por Reglamento Organico de Unidades Académicas.
Todo lo anterior permite la planificacion y adecuado desarrollo de las funciones
académicas, investigativas y de extensioén de la Unidad. La administracion de

la Unidad recae en académicos permanentes, quienes se apoyan en un
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personal administrativo que es valorado positivamente por los actores y que
aporta a la concentracion de los profesores en el trabajo que les es propio.

Los cargos son ocupados por académicos de reconocido prestigio, cuyas
acciones son evaluadas positivamente por académicos, funcionarios y
estudiantes. Durante la visita, el CPE llegd a la conclusion de que la Carrera
debe revisar las funciones de la jefatura de docencia cuyo rol es clave en la
planificacion y ejecucion de las actividades curriculares, con apoyo de diversos
cargos sobre los cuales recaen responsabilidades asociadas a la progresion

curricular y la marcha de la formacion.

PERSONAL DOCENTE

En 2013, de los 21 académicos que tenia la carrera, 7 tenian un régimen de
contrato bajo la forma de jornadas parciales y/o completas (33,3%); en la
actualidad, el numero total de profesores aument6 a 32, de los cuales 12 estan
contratados bajo la forma de jornadas académicas permanentes (37,5%). El
incremento de profesores es del orden del 62,5%, monto que se explica
porque el numero de académicos que registraba el programa era insuficiente,
lo cual se manifestaba en que ciertas areas de la formacion (tales como
practicas profesionales, direccidn de trabajos de titulacion, vinculacion con el

medio, por ejemplo) se encontraban inadecuadamente atendidas.

Se registra un avance en el incremento de los profesores incorporados a la
planta, accion que debe mantenerse en el tiempo con el fin de mejorar los
guarismos, horas docencia/profesores jornada, relaciones
estudiantes/profesores jornada vy distribuir mas homogéneamente las
funciones administrativas que recaen en un numero reducido de profesores.
Ademas, se requiere avanzar en la contratacién de académicos con postgrado
en la planta adjunta. La Universidad tiene una politica de perfeccionamiento

académico que esta contenida en el Decreto de Rectoria Organico N.°
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373/2000. El propdsito del sistema es asegurar el nivel de excelencia y
actualizacion en el saber de los profesores. Por ultimo, se hace necesario
sefalar que, asi como ha aumentado el personal docente, también se registra
un incremento en la cantidad de alumnos que ingresan al programa via

admision regular, segun consta en la tabla 29 del documento “Seccion B”.

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE

Desde el proceso de acreditaciéon anterior, la Unidad ha incrementado la
infraestructura y los recursos para el aprendizaje. Sin embargo, durante la
visita del CPE, en la entrevista con los estudiantes, estos manifestaron que
aun son insuficientes. Tal como se sefala en el Informe de Autoevaluacion,
“los espacios fisicos del Instituto han aumentado en un 45%; como se ha dicho
anteriormente, durante el afno 2016 se han implementado 230 m2 de
laboratorios y espacios para administracion y quehacer académico, y para
fines de 2017 se proyecta la inauguracion de un espacio de 52 m2 destinado a
labores de investigacion (laboratorio)” (p. 112). La cobertura de recursos
informaticos, computaciones es adecuada para los objetivos académicos de la
Unidad; en la visita del CPE, los estudiantes manifestaron que los recursos
bibliograficos son limitados y que en muchos casos las bibliografias son

aportadas por los mismos profesores.

Respecto a las actividades en terreno, existen protocolos y presupuestos que
permiten la realizacion de éstas en las cercanias de Valparaiso, las cuales son
incorporadas formalmente en la planificacion de las respectivas asignaturas.
Ademas, los alumnos son apoyados para participar en eventos nacionales e
incluso internacionales, los cuales, en algunos casos, profundizan los

conocimientos y profesionalidad de los futuros egresados.
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El analisis de las encuestas realizadas a propdsito del proceso de
autoevaluacién desafia a la Carrera a mantener un flujo constante de

financiamiento de las actividades de terreno.

PARTICIPACION Y BIENESTAR ESTUDIANTIL

La relacion entre académicos, directivos y estudiantes de la Unidad es cordial,
colaborativa y horizontal, segun declararon los actores durante la visita del
CPE. Existen instancias de participacion y representacion estudiantil tanto en
la PUCV, Facultad y Unidad, entre los que se cuentan los centros de

estudiantes, que eligen representantes.

En la Unidad, algunos alumnos elegidos por sus pares participan en el
Consejo Ampliado de Carrera, que aglutina también a todos los académicos y
en el Comité Curricular. Lo anterior contribuye a la existencia de canales de
participacion estudiantil formales e informales, regulados y no regulados que

funcionan adecuadamente.

La Universidad pone al servicio de los alumnos una serie de beneficios
administrados desde la Direccion de Asuntos Estudiantiles (DAE). La PUCV
ofrece a los alumnos que ingresan una induccion en la cual, entre otros
aspectos, se les informa acerca de los beneficios y ayudas internas y externas

a las cuales pueden acceder.

CREACION E INVESTIGACION FORMATIVA POR EL CUERPO DOCENTE

Este criterio representa una novedad con respecto a los procesos de
acreditacion anterior; no obstante, la Unidad pudo evidenciar algunos
productos generados por los académicos para mejorar los aprendizajes,
restando productos que den cuenta de procesos de reflexion acerca de la
docencia y de los resultados de la misma, lo cual ayudaria a paliar una
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debilidad manifestada por los actores durante la visita del CPE, esto es, la
necesidad de mejorar la docencia de algunos profesores, dado que esto esta
debilitando el resultado de los aprendizajes obtenidos por los estudiantes en

algunas asignaturas y areas de conocimiento.

El plan de mejora resultante del actual proceso de autoevaluacion considera
algunas acciones en este sentido tanto en lo que concierne a los académicos
como a la determinacidon de asignaturas criticas, lo cual indica que la Carrera

puede lograr resultados satisfactorios en el abordaje de esta debilidad.

FORTALEZAS

1. La incorporacion de nuevos docentes a la planta, todos con grado de
doctor, representa un avance significativo para el cumplimiento de los

propositos y objetivos declarados en el perfil 2016.

2. La carrera cuenta con un cuerpo directivo calificado, idéneo, una
estructura organizacional y presupuestaria que sustenta adecuadamente
el modelo de formacion de la Unidad y el cuerpo directivo cuenta con
atribuciones que les permiten tomar decisiones y ejecutar acciones en el
tiempo y la forma pertinente. Todo lo anterior garantiza la viabilidad del

programa y su permanencia en el tiempo.

3. La productividad investigativa del cuerpo de académicos de Geografia
PUCYV representa una fortaleza, reflejada en el numero de proyectos con
financiamiento interno y externo adjudicados a los académicos de la
Unidad, participacion en congresos y seminarios locales, regionales,
nacionales e internacionales, asi como también la incorporacion de
estudiantes y egresados en este tipo de tareas por parte de los
profesores.
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4. La existencia de una publicacion cientifica que pretende indexarse es
también una evidencia de la productividad académica.

5. La infraestructura y los recursos fisicos, econdmicos y humanos puestos
al servicio de la Carrera, han mejorado sustancialmente en los ultimos
cinco afnos, lo cual permite el desarrollo de actividades académicas, de
gestion e investigativas. Destacan los laboratorios de Estudios
Ambientales y Dendrocronologia y el Laboratorio de Geo informacion y
Percepcion Remota.

6. Se han reducido las tasas de desercidon e incrementado los niveles de

retencion de la Carrera.

7. La Carrera adoptdé un modelo dual en materia de evaluacion docente,
donde los profesores que son bien evaluados reciben algun tipo de
gratificacion y/o reconocimiento y aquellos que resultan mal evaluados
tienen la posibilidad de acceder a mecanismos de apoyo para mejorar

su desempenio.

DEBILIDADES

1. Se requiere seguir incrementando la planta de académicos con jornada,
de modo de abordar los desafios administrativos, académicos, de
extension e investigacion, seguir avanzando en la mejora de las
practicas profesionales e insercion de estudiantes en el campo laboral y
en la tarea de reducir los tiempos de egreso y titulacion segun cohortes,
que siguen siendo altos.

2. Se requiere incrementar la presencia de académicos con postgrado en
la planta adjunta, de modo de equilibrar la calidad de los docentes para
todas las asignaturas.
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3. Se requieren mejoras en la vigilancia epistémica y gestién del curriculum
de la Unidad, concretando con niveles de responsabilidad, en alguno de
los cargos directivos, las funciones y deberes que actualmente recaen

en diversos roles.

4. Durante la visita del CPE, los estudiantes manifestaron que, pese a las
mejoras evidentes en la infraestructura, aun resta por seguir avanzando

en esta materia.

Il DIMENSION RESULTADOS Y CAPACIDAD DE AUTORREGULACION

EFECTIVIDAD Y RESULTADOS DEL PROCESO FORMATIVO

La tabla 31 del documento “Seccion B” muestra la evolucion de los puntajes de
los alumnos que ingresan a la Carrera via admision regular, los cuales
muestran un incremento en los promedios y puntajes maximos y una alta
desviacion estandar en cada afno. La PUCV realiza evaluaciones
complementarias destinadas a medir el nivel de habilidades duras y blandas
que portan los estudiantes que ingresan, con el fin de mejorar sus conductas
de entrada para el estudio de una Carrera universitaria. En funcién de los
aspectos mas deficitarios de los estudiantes, la PUCV, a través de la DAE,
(concretamente la Unidad de Apoyo al Aprendizaje), ofertan estrategias
remediales para los alumnos que ingresan cada afio, con el fin de nivelarlos
para que puedan asumir adecuadamente con los desafios que se les planteen
durante la primera etapa de su formacion. Estas actividades se dictan

semestralmente y tienen caracter voluntario.

Una forma de medir el impacto de este tipo de acciones es revisando las tasas
de retencion durante el primer afo, las cuales superan el 70% para cada caso,
segun indica la tabla 1 siguiente.
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1. Retencién de estudiantes al primer aino y total 2013-2016

Ao de la 1° Ao Total
Cohorte
2013 74.4% 51.1%
2014 73.8% 48.7%
2015 72.3% 67.6%
2016 84.2% 61.7%

Fuente: Formulario de Antecedentes seccién B.

Existen sistemas de informacion centralizados que permiten al cuerpo directivo
de la Carrera la adopcién de decisiones en casos de alumnos en riesgo
académico, la identificacion de asignaturas criticas y la posible presencia de
cuellos de botella en la progresion curricular. Aportan con datos relevantes la
Unidad de Seguimiento y Apoyo a la Gestion de la Docencia, de la Direccion
de Procesos Docentes dependiente de la Vicerrectoria Académica.

Dicho sistema identifica oportunamente eventuales problemas en la retencion
y progresion de los estudiantes de la Carrera, informa y reporta los resultados
iniciales y la asistencia a clases de los estudiantes de primeros afos que
cursan asignaturas criticas (con reprobacion histérica mayor al 50%, en el
caso de la Carrera, se trata del curso Geografia Fisica, segun registra la tabla
37 del documento “Seccion B”), con el objetivo de realizar acciones. En el caso
de la asignatura critica se dict6 en semestre sucesivos y se cambi6 al docente.
No se pudo determinar si a estas acciones se acompanaron otras
encaminadas a mejorar las conductas de entrada y los habitos de estudio de
los alumnos que las cursaba. Segun parece, se focalizé el problema en la
docencia, reemplazando al profesor, con lo cual se mejoré el porcentaje de
aprobacion (de un 25% a un 72% entre el primer semestre de 2016 y de
2017).
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Segun muestra la tabla 1, la tasa total de retencién de la Carrera desde 2013
hasta la fecha nunca ha sido superior al 68%, lo cual implica que mas del 30%
de los alumnos no finaliza su formacion, lo cual debe ser abordado con el fin

de incrementar las cifras.

La Unidad cuenta con una plataforma online denominada SUPERFICHA, que
le permite identificar las causales de desercién no académicas y que, ademas,
muestra el avance curricular del estudiante y su tasa de aprobacion. De esta
manera el jefe de docencia puede identificar estudiantes en riesgo de
desercion, modificandole la carga académica y orientandolo.

Un aspecto que necesita ser atendido urgentemente, ya que se mantiene
como nudo problematico desde la acreditacion anterior, es la baja proporcion
de estudiantes que se titula en los diez semestres que dura la Carrera. Los
dados disponibles, que se presentan en la tabla 2 siguiente, muestran incluso
un incremento en el porcentaje de alumnos que se titulan después de cinco

anos.

Complementando estos datos con los contenidos de las tablas 34, 35, 36 y 38
del documento “Seccion B”, queda en evidencia que los estudiantes que
cursaron estudios segun el Plan de Estudios 1998 modificado en 2003,
demoraba su egreso y titulacién. No se tienen evidencias respecto de si este
problema se solucionara con el nuevo Plan de Estudios, dado que el nuevo
Plan de Estudios 2016 va en su segundo afo de progresion. En tanto no haya
pruebas en contrario, estimamos que este es un problema estructural de la

Carrera que debe resolverse en el menor plazo posible.
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2. Tasa de Titulaciéon Oportuna por cohortes 2012-2016

Ao de la %
Cohorte
2012 42.9%
2013 40.0%
2014 28.2%
2015 18.9%
2016 6.4%

Fuente: Formulario de Antecedentes seccién B.

En materia de empleabilidad, los datos contenidos en la Tabla 37 del
documento “Seccion B” y el trabajo de un Sistema de Seguimiento de
Estudiantes y Titulados, a cargo de la Direccion de Analisis Institucional, se
concluye que la Carrera cuenta con un alto grado de empleabilidad, sobre el
80%.

AUTORREGULACION Y MEJORAMIENTO CONTINUO

Tanto en los documentos como en la visita del CPE, se pudo constatar que
fueron creados y funcionan adecuadamente mecanismos de seguimiento a
egresados, consulta a empleadores, entre otros mecanismos de
aseguramiento de la calidad de la formacion de pregrado. Dichos mecanismos
institucionales se suman como insumos a la informacién recogida por la

Carrera en sus vinculaciones con el mundo externo y/o mercado laboral.

Dicha informacién es utilizada para adoptar decisiones relevantes en materia
de cambios en el plan de estudios, perfil de egreso o modificaciones menores

a los planes y programas, segun se sefala en el informe de autoevaluacion.
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La Universidad, Facultad y Carrera tienen capacidades autoevaluativas vy
mecanismos de revisidn y seguimiento de procesos, obsolescencia de los
Planes de Estudio, necesidades de modificacion de contenidos u objetivos de
determinadas asignaturas, la adopcion de planes de mejora. Todos los
cambios, cuando acontecen, son informados clara y oportunamente a todos
los interesados, ya sea desde la PUCV, Facultad o Unidad, dependiendo del

ambito que haya sido modificado.

Geografia de la PUCV tiene un procedimiento claro y conocido por todos los
actores para realizar cambios asociados a procesos de autoevaluacion.
Corresponde al Secretario Académico dar curso a los cambios propuestos,
presentando, si procede, sugerencias al Consejo de Profesores del Instituto y
se sancionan como acuerdos en las Actas de Consejo.

En lo relacionado con los procesos de autoevaluacion y mecanismos de
aseguramiento de la calidad, el Instituto de Geografia realiza periédicamente
procesos de autoevaluacién buscando la mejora continua de sus procesos
internos, tales como modificaciones curriculares, procesos de acreditacion y
autoevaluacioén institucional, cambios en las asignaturas, Plan Concordado,

entre otros.

FORTALEZAS

1. La Carrera de Geografia cuenta con capacidades de autoevaluacion,
dado que ademas de los tres procesos de autoevaluacion y acreditacion
institucional a los que se ha sometido, ha participado en procesos de la
Universidad orientados a la mejora de la oferta académica. Por lo
anterior, el actual proceso de autoevaluacién y acreditacion de
Programa ha sido participativo, integrador y coherente con la forma de
gestion cordial que distingue a esta Unidad, segun opinan todos los

actores encuestados.
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2. Los datos referidos al comportamiento de la empleabilidad de los
egresados de la Carrera evidencian el prestigio que tiene en el medio

externo el Programa de Geografia de la PUCV.

DEBILIDADES

1. No fue posible determinar el funcionamiento efectivo de instancias de

administracion curricular para el logro del Perfil de Egreso.

2. No existen estudios que permitan conocer las razones exactas por las
cuales los niveles de desercion de la Carrera se mantienen en el orden
del 30%. La mantencion de esta situacion en el tiempo puede indicar
que no se han logrado resultados satisfactorios en las acciones

seguidas para aminorar esta cifra.

3. Los tiempos de egreso vy titulacion se mantienen altos, por cuanto la
mayor parte de las respectivas cohortes culminan sus estudios después
de diez semestres. Esta situacion, aparentemente estructural, debe ser
atendida y mejorada en el menor plazo posible, si dichos valores se
mantuvieran cuando sélo rija el Plan 2016.

BALANCE RESPECTO AL PROCESO DE ACREDITACION ANTERIOR

Del acuerdo de acreditacion N° 211 de la Carrera de Geografia, llevado a cabo el
afo 2013, resultdé un Plan de Mejoramiento de cuyos resultados se destaca lo

siguiente:
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ACUERDO DE ACREDITACION N° 211 de 2013

SITUACION ACTUAL

El perfil de egreso esta claramente definido y es
consistente con la misidn y los propésitos de la
institucion. Existen evidencias de revisiones al
perfil, que se complementan con informacién
del

particularmente proveniente del ambito estatal,

sobre requerimientos medio,
obtenido a través de la experiencia en practicas
profesionales y otras actividades de terreno y
vinculacién con el medio. Estas revisiones
deben ser complementadas con informacion
proveniente de empleadores y egresados de la
carrera, para ello la carrera debe fortalecer el

contacto con ellos.

La Carrera mejor6 y diversificd las férmulas de vinculacion
con el medio, lo que, entre otros beneficios, otorgd
insumos para el redisefio curricular de 2016. Por lo tanto,
se cumplié lo planteado por el acuerdo de acreditacion
2011.

La integracion de actividades teoricas y préacticas
de la malla curricular es una debilidad de la
carrera. Las salidas a terreno son insuficientes y
algunas de ellas costeadas por los propios
estudiantes, lo que constituye una deficiencia de
parte de la unidad en cuanto a la promocién de la
integracién de conocimientos y aspectos practicos
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se
espera que la unidad cuente con procedimientos
establecidos para realizar estas actividades y con
estandares de cumplimiento claros en el corto

plazo.

La Carrera cuenta con vias de financiamiento de las
actividades en terreno. Existe un protocolo para que los
académicos integren al trabajo de campo en los cursos
que dictan y la Unidad ha optado por un modelo de salidas
de alcance regional y nacional. Por lo tanto, existen
protocolos, formas de evaluacion del cumplimiento de
objetivos e integracion de los terrenos en los aprendizajes
de los estudiantes. Todo lo anterior permite concluir que la
indicacion del proceso de acreditacion anterior ha sido
cumplida. Sélo resta avanzar en la maxima gratuidad
posible para los alumnos que participen en este tipo de

actividades.

La unidad debiera fortalecer las estrategias que
permiten establecer vinculos con empleadores y

fuentes laborales que demandan una formacion

Se constatan avances en el disefio del Perfil de Egreso,
que ahora incorpora detalladamente las competencias que

requiere un Geografo Profesional, expresadas en el Nuevo
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mas adecuada en gestidon, autogestion de
emprendimientos y en los cambios sociales de la

ciudadania.

Ademas, se advierte la necesidad de realizar
ajustes al plan de estudios, incorporando nuevos
temas disciplinarios tales como medio ambiente y
turismo. De esta manera, se espera que la carrera
sea capaz de responder a las nuevas demandas

del medio social.

Plan de Estudios 2016. Se constata que este Plan, fue
construido con informacién proveniente de empleadores y

egresados de la carrera.

El nuevo plan de estudios se hace cargo parcialmente de
los temas disciplinarios sefialados como poco presentes
en el acuerdo anterior, tales como: medio ambiente y
turismo. Estos aspectos del proceso de acreditacion de

2013 han mejorado tal como se pedia.

La unidad debe desarrollar iniciativas para
mejorar la tasa de titulacion oportuna. La mayoria
de los estudiantes comienza a titularse recién dos
afios después del término de la duracion oficial de
la carrera. Lo anterior se explica por dos factores
principalmente: el primero, es que no hay
suficientes docentes para cubrir la demanda de
guias de tesis, lo que atrasa el trabajo vy
progresién de los estudiantes; y el segundo, es
que los estudiantes ingresan a la fuerza laboral
antes de titularse, lo que distrae sus esfuerzos y
tiempos dedicados a titularse. La carrera debe
revisar estos antecedentes y generar un plan de
accion en consecuencia para mejorar este

indicador.

Sigue siendo una problemética los niveles de desercion y
en el nuevo plan de mejoras se propone el Desarrollo e
implementaciéon de un mecanismo de identificacion de las
causas no académicas de la desercion. Ademas, se
mantienen retrasos en el egreso y en la titulacion que
deben seguir siendo abordados con el fin de lograr una
solucion en el mas breve plazo posible, que se exprese en

mejoras sustantivas en la tasa de titulacién oportuna.

La carrera se vincula con el medio externo a
través de la prestacion de servicios y una
importante labor de extension. Sin embargo, no
se aprecia una integracion entre la prestacion de
servicios, el desarrollo de investigaciones y las

actividades académicas, por lo que no es posible

La carrera permanece vinculada con el medio externo a
través de la prestacion de servicios; una importante labor
de extension y a esto se ha agregado en el periodo una
destacada productividad en proyectos de investigacion con
financiamiento interno y externo tanto de nivel nacional

como internacional, lo que es posible evidenciar un
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evidenciar de qué manera impactan estas

actividades en la formacion del estudiante de

impacto de estas actividades en la formacion de los

estudiantes de pregrado. Ademas, los talleres y las

pregrado. practicas profesionales son atmosferas que permiten este
tipo de vinculos; esta debilidad se encuentra superada.
Por ofra parte, es necesario fomentar la | La situacion descrita no ha sido subsanada del todo,

incorporacion de profesores no egresados de la
misma unidad para diversificar los enfoques en el
proceso de formacion, promover la diversidad
metodolégica e incrementar la presencia de
docentes en los procesos de finalizacion de

estudios.

especialmente en lo que respecta a los académicos de la
planta adjunta. Se ha avanzado en la contratacion de
gedgrafos de formacion, lo cual influye positivamente en la

docencia e investigacion.

Los espacios en que funciona la carrera, salas de
clase, laboratorios, equipamiento y recursos
bibliograficos son insuficientes para un adecuado
desarrollo de las actividades académicas. La
unidad académica funciona en un espacio que no

corresponde a su Facultad.

Los estudiantes utilizan salas de diversos edificios
institucionales, lo que dificulta el traslado y genera
pérdidas de tiempo, incluso interfiriendo con sus

horarios de almuerzo.

Se requiere avanzar hacia el uso de espacios
fisicos que disminuyan los desplazamientos y
permitan la vinculacién de los alumnos con su

Facultad.

Esto, sumado a la escasa dotacion de profesores,
produce que las asignaturas y talleres se realicen
en horas correlativas en un dia especifico de la
correcto

semana, lo que atenta contra el

Se evidencia la existencia de infraestructura y recursos
para la docencia que permiten prever el adecuado
cumplimiento de los objetivos del plan de estudios,
destacandose los laboratorios de Estudios Ambientales y
Dendrocronologia y el Laboratorio de Geo informacion y

Percepcién Remota.

Se pudo evidenciar que la carrera cuenta con espacios
para profesores de planta (oficinas individuales) y
profesores part time (espacios colectivos). Los estudiantes
(Centro de Alumnos) tienen un espacio al interior de la
Facultad. La construccion de un nuevo edificio (Aulario), en
donde distintas carreras coinciden en su actividad docente,
propicia el contacto y eventualmente la integracion entre
estudiantes de distintas carreras de la Universidad. Esto
indica un mejoramiento sustancial de las condiciones

evaluadas en la acreditacion anterior

La nueva politica de contrataciones puesta en marcha por
el Instituto de Geografia apunta a incorporar a jovenes

investigadores con grado de doctor y buenos indicadores
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desemperio de los estudiantes y su bienestar.

de productividad cientifica, en areas del conocimiento

claves para la formacion del Gedgrafo.

En términos de sus calificaciones, la actual
dotacion académica tiene un alto prestigio
regional y nacional entre egresados, empleadores
y estudiantes. Ademas, cuentan con un buen
posicionamiento en la investigacién aplicada a
escala regional y nacional y desarrollan
proyectos, aunque escasos, en alianza con
centros

académicos y  gubernamentales

regionales, nacionales y extranjeros.

No obstante, la dotacion de profesores es
cuantitativamente insuficiente para la correcta
atencion de las actividades académicas de

docencia, investigacion y extension.

La carrera ha incrementado de manera sustancial su
dotacién académica, subsanando una de las principales
debilidades observadas en el proceso anterior. Sin
embargo, se debe seguir avanzando en la incorporacién
de académicos de planta, de modo que se distribuyan de
mejor forma los trabajos de gestion, administracion,
investigacion y extension y no se repitan los mismos
nombres en distintas funciones. La incorporacién de
profesores y profesoras con estudios de postgrado debe

ser considerada para ambas plantas.

Hay profesores que realizan docencia en areas
que no son de su especialidad y los profesores
guias de tesis no dan abasto para las
necesidades de la carrera, lo que repercute

negativamente en la tasa de titulacion oportuna.

Para dar respuesta a esta debilidad, durante los Ultimos
tres afios el Instituto de Geografia ha aumentado la planta
mediante la contratacion de académicos en calidad de
profesor asociado, especialistas en areas de gran

relevancia para el Instituto de Geografia.

POR LO TANTO,

10.Analizados la totalidad de los antecedentes sefalados previamente, el
Consejo de Acreditacion del area de Humanidades de la Agencia Acreditadora

de Chile resuelve:
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a. Acreditar la Carrera de Geografia de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso, que conduce al titulo de Geografo y al grado académico de
Licenciado en Geografia, impartida en la ciudad de Valparaiso, en jornada
Diurna y modalidad Presencial, por un plazo de 5 ahos, desde el 18 de
enero de 2018 hasta el 18 de enero de 2023.

b. Que en el plazo sefalado, la Carrera de Geografia de la Pontificia
Universidad Catodlica de Valparaiso podra someterse voluntariamente a un
nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso seran especialmente
consideradas las observaciones transmitidas por este Consejo. Para tal
efecto debera presentar la documentacion correspondiente al menos 90
dias antes del vencimiento de esta acreditacion.

La institucion podra reponer la decision de acreditacion adoptada por este
Consejo, segun los procedimientos de la Agencia.

La Carrera tendra la responsabilidad de informar los cambios en su oferta

académica.
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