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ACUERDO DE REPOSICION N° 112

Rechaza Recurso de Reposicion presentado por la Carrera de Psicologia de

la Universidad UCINF

En la sesién del Consejo de Acreditaciéon del area de Ciencias Sociales de la

Agencia Acreditadora de Chile, de fecha 23 de Mayo de 2016, la Comision acordo

lo siguiente:

TENIENDO PRESENTE:

1.

La guia de normas y procedimientos para la acreditacién y el acuerdo N°441
bis de la CNAP sobre la “Presentacion de Recursos de Reposicion”, vigente,

conforme al articulo 4° transitorio del la Ley N° 20.129.

Que la Agencia Acreditadora de Chile, mediante Acuerdo de Acreditacion N°
411, se pronuncio sobre la acreditacion de la Carrera de Psicologia de la
Universidad UCINF.

Que con fecha 28 de Marzo de 2016, la carrera presentd un Recurso de

Reposicidén en contra del Acuerdo antes mencionado.

CONSIDERANDO

4. Que los principales fundamentos del Recurso de Reposicion, en los que la

carrera expresa su disconformidad, son los que se mencionan a continuacion:

En el Informe de Visita de los Pares Evaluadores, de fecha 14 de diciembre de
2015, en relacion a la dimension Perfil de Egresos y Resultados, se consigna

en la pag. 8 que ‘el perfil de egreso fue elaborado desde la apreciacion de
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empleadores y egresados, respecto de las competencias requeridas...” Se
agrega en la misma pagina que “ello implica que este perfil no necesariamente
da cuenta de lo que el mercado requiere, los avances de la disciplina, o el
quehacer propio del psicélogo, sino mas bien evidencia la percepcion de los
empleadores y egresados y ademas solo respecto de ciertas competencias

que se les especificé en la misma encuesta.”

Se indica en el mismo Informe que “no fue posible evidenciar y comprender el
procedimiento de como se establecio la tributacion de las asignaturas al perfil

de egreso”.

A su vez, el Acuerdo de Acreditacion N° 411 sefala en su pag. 4 que ‘el
procedimiento para la creacion de perfiles de egreso entro en vigencia
despues de la creacion del plan de estudios 2010. La carrera de psicologia

llevd a cabo la validaciéon en 2011,

Por lo anterior, es posible sefialar que el plan de estudio del afo 2010, se
elaboré sin contar con una metodologia institucional establecida con
anterioridad que permitiera resguardar y cautelar el modelo educativo
declarado por la Institucién, el cual a su vez, ha tenido ajustes en los afios
2010, 2012 y 2014. Adicional a lo anterior, la carrera modifico el afio 2012 su
plan de estudios, generandose otro que entr6 en vigencia el afo 2013, el cual
incorpora actividades curriculares comunes con el resto de las carreras que
imparte la Facultad, las cuales no se han realizado por bajas matriculas. En
relaciéon a este ultimo aspecto nada dice la solicitud de reconsideracion al
acuerdo de acreditacion presentado por la Universidad UCINF, desconociendo
este Consejo que medidas o soluciones se llevaran a cabo para dar solucién a

lo anterior.

En consecuencia, existen en ejecucion dos planes de estudios (Plan 2010 y
Plan 2013), suponiendo que el nuevo plan de estudios contiene
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actualizaciones y que asume el modelo educativo declarado por la Institucién.

Se presentan aca tres situaciones complejas para la carrera:

- Se asume como desafio desarrollar medidas que se hagan cargo de
superar las eventuales insuficiencias en la formacion académica de

las cohortes anteriores al afio 2013

- La ejecucidon de un plan de estudios no necesariamente consistente
con el modelo educativo declarado por la Institucién, dado que
ambos (plan de estudios y modelo educativo) han sido revisados y
actualizados en forma continuada, no permitiendo proyectar ni

analizar su real impacto en la formacion académica de los alumnos.

- La ausencia de un mecanismo formal para monitorear los ajustes
propios de una transicion entre dos perfiles de egreso y la
implementacion de otro plan estudios. Del mismo modo, no se
observa que la unidad cuenta con un comité curricular que se hago

cargo de lo anterior.

El mismo acuerdo indica en su pag. 6 observa que “no se percibe con nitidez
en que contribuyen algunas asignaturas al perfil de egreso”y agrega la misma
pag. 6 que “en la actualidad el plan de estudios y los programas de las
distintas asignaturas responden a los requerimientos del perfil de egreso en
términos generales. Sin embargo, no es evidente “como” se integra al perfil de
egreso, asi como en la organizacion del plan curricular, el lineamiento

sistémico-humanista que se mantiene en el plan actual’.

En sus argumentos presentados en la solicitud de reconsideracion al acuerdo
de acreditacion, la carrera sefala que “evalua que la competencias que

componen el perfil de egreso son coherentes con la disciplina, lo que se
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evidencia en la valoracion de los empleadores dada al perfil, asi como también

con su correspondencia con los criterios CNA para la carrera’.-

Los explicaciones planteadas por la carrera no estan en discusion, y la
observacion realizada por este Consejo se encuentra basicamente en la forma
en que se elabor6 el perfil de egreso de la carrera, el cual no considerd ni
analiz6 en profundidad las necesidades actuales del mercado socio
productivo; los avances y nuevas tendencias observadas en el campo de la
disciplina a nivel nacional y mundial; los estudios e investigaciones en las
corrientes de la Psicologia y de sus principales especialidades profesionales,
tales como Psicologia Social, Psicologia Comunitaria, Psicologia Educacional,
Psicologia Laboral/Organizacional, Psicologia Clinica y Psicologia de la Salud.

En la misma dimensién (Perfil de Egreso y Resultados) se constata que se
trata de una universidad inclusiva que apuesta por la movilidad social y que
por lo mismo, no realiza procesos de seleccion a los alumnos de nuevo
ingreso, recibiendo postulantes con puntajes minimos de 300 puntos y
maximos de 460 en la Prueba de Seleccion Universitaria, PSU.

En tal sentido y dado lo anterior, la carrera debe contar con mecanismos
consistentes, sistematicos y obligatorios, (mas alla del Programa CAPA que es
voluntario) que permitan nivelar las competencias de entrada de sus
estudiantes, poder detectar a tiempo problemas en la progresion académica y
realizar acciones como tutorias, programas de apoyo y seguimiento o
medidas remediales que posibiliten mejorar los indicadores de retencién que
presenta la carrera, sobre todo la cifra expresada para la retencion de primer
afio en el afio 2014.

A continuacidon se muestra una tabla con la tasa de desercion de la carrera en

los ultimos cinco anos:
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INDICADOR 2010 2011 2012 2013 2014

Tasa de Retencion Primer ano 69 % 81.2% | 50.0% 69.4% | 29.4%
Tasa de Retencion Segundo | 64.3% | 65.9% | 37.2% 41.7% i
ano

Fuente: Informe de Autoevaluacion de la carrera

En relacion al desarrollo de la investigacion y produccion académica,
necesarias y propias de esta disciplina de estudio, la carrera aun se encuentra,
sefalado por ella misma, en una etapa muy “incipiente” (asi lo declarada en la
Respuesta al Informe de Pares de fecha 14 de diciembre de 2015), siendo que
en el Plan General de Desarrollo de 2012-2016, la linea de extension e

investigacion continua siendo un objetivo prioritario.

Al respecto se hace necesario que la unidad desarrolle un plan que contenga
productividad en investigacion y publicaciones y a su vez, contar con
mecanismos que permitan evaluar la integracién y el impacto de estas
actividades en el proceso formativo de los psicologos. Del mismo modo, el
numero de académicos jornada con que cuenta y las labores que ellos
desarrollan (duplicidad de cargos), impiden un correcto desarrollo de la
investigacion y extension en la carrera y no se observa un esfuerzo por
incrementar sistematicamente el numero de académicos con dedicacion de

jornada competa que permitan sustentar sus proyectos académicos.

EL CONSEJO RESUELVE:

En consideracién a los descargos del Recurso de Reposicion, presentados
por la carrera de Piscologia de la Universidad UCINF, es que este Consejo no
acoge la solicitud del Recurso de Reposicidn presentado por la Carrera antes
mencionada y mantiene el plazo de acreditacion otorgado de 3 afos.
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Recurso de Reposicion interpuesto por la Carrera de Psicologia

de la Universidad UCINF, en contra del Acuerdo de Acreditacion N° 411,
confirmando el plazo de acreditacion otorgado de 3 aihos, periodo que culmina

el 05 de Enero de 2019.
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