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El presente documento corresponde a los criterios y estandares para la evaluacion
de carreras profesionales de Contador Publico y/o Contador Auditor definidos por
CNAP durante su funcionamiento. De acuerdo a lo establecido en la Ley 20.129 y
a lo acordado en la séptima sesiéon de CNA-Chile, de fecha 7 de marzo de 2007,
mientras la Comision no cuente con criterios, normas y procedimientos propuestos
por sus Comités Consultivos, se aplicaran transitoriamente aquellos definidos por
las Comisiones Asesoras de Evaluacion de la Calidad de la Educacion Superior,
Comisidon Nacional de Acreditacion de Pregrado (CNAP) y Comision Nacional de
Acreditacion de Postgrados (CONAP).

Los criterios son un instrumento para orientar procesos de auto evaluacion y
evaluacion externa, estableciendo patrones de evaluacion de acuerdo a diversas
areas de desarrollo de una carrera.

El documento ha sido elaborado por el Comité Técnico de Contabilidad y se
estructura en dos partes: el perfil de egreso y los criterios de evaluacion. El perfil
de egreso abarca una definicion del Contador Publico / Auditor, su perfil
ocupacional, indica normas generales, principios y competencias, y sefiala las
areas en torno a las cuales debiera organizarse el plan de estudios.

El documento, ademas, establece 9 criterios generales de evaluacion,
desglosados en diversos estandares en los que se utiliza la expresion debe, para
aquellos aspectos cuyo cumplimiento es obligatorio para la acreditacion del
programa, y la expresion debiera para aquellos, cuyo cumplimiento es
recomendable. Cabe destacar que aquellos aspectos definidos como
recomendables, podran ser exigibles para la acreditacion en posteriores ciclos de
evaluacion de la carrera, segun se determine previamente.

Por ultimo, y considerando la diversidad de formas de la organizacion académica,
se ha optado por utilizar el término XQGDG para describir cualquier estructura
responsable de la carrera que se someta a la acreditacion. Asi, segun sea el caso,
la unidad puede ser: facultad, escuela, instituto u otro.
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( O&RQBCRU 3~EGR \ R &RQBARU $XAWRU HV HO SIRHVIRQDO H SHWR HQ
P DWUDV GH FRQAROTXH FRQ W@ERV FRQRAP (HQRY FIHQWIER WFQERV \ XQD
IRP DFlyQ 1QMIWDO HAWV FDSDFMIGR SDUD SDWASDU DRWYDP HQM HQ HO
ADIQ/WFR GWHKR HYDODAYQ FROMKFRYQ P DQMFYQ\ HYDODFYQ GH
VWP DV GH IQRP DAy Q\  FRORROWHDFIRQDGRY FRQ @ JHWY Q DGP IQMRDIYD
GH RUDQ] DARQHV GH FXDOXIHU QDMDGID ' H HAB IRPD  HO&RQBGRU
3~E@R \ R &RQBGRUS$XAWRUHDERWD H IQMSUHWY IQRP HV GH JHIYQ\ HV
UHAVSRQDE®I GH HP W RSIQYQ IQGHSHQAHOM UHAVSHAR GH ®& HBGRY
IICDQAHIRY  GH DFXHWER D SUQASIRV \ QRP DV SIRHVIRQDBN  YLJHQMV
DVHIXUDQER D @ VRAHGDG @ FRQ IDEIAEDG GH HBY

3 HULORFXSDFLRQDOGHO RQBGRU3 ~EMFR  $ XG\WRU
La formaci n que recibe el Contador P blico/ Auditor lo capacita para:

A. Participar en el diagn stico, disefio, desarrollo, implementaci n vy
evaluaci n de sistemas integrados de informaci ny control para la gesti n
global interna y externa de la organizaci n.

B. Desarrollar auditorias externas, lo que significa planificar y ejecutar
auditorias financieras, tributarias, de gesti n, y emitir opini n
independiente sobre la materia auditada.

C. Desarrollar auditorias internas, como una actividad de evaluaci n
permanente e independiente dentro de una organizaci n, destinada a
validar operaciones contables, financieras y la gesti n misma Esto Itimo
implica evaluar el uso eficiente de los recursos de la organizaci n y
contribuir con la direcci n como parte de un proceso efectivo de calidad.

LEl objetivo de este ac pite es definir el quehacer propio del Contador P blico y/o Contador
Auditor. A veces estas tareas coinciden con cargos, por tanto, es necesario hacer la
salvedad de que lo que se define a continuaci n es el campo de acci n del Contador P blico
/ Auditor y no los cargos que eventualmente pueda ocupar.
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Participar en la direcci n de unidades estrat gicas de gesti n, tales como
contabilidad financiera y de costos, planificaci n y control financiero,
contraloria, tributaci n, y otras reas de la administraci n.

Asesorar a las personas y a las organizaciones en materias propias de su
especialidad.

1 RW DV * HQHDGNV
A.

El titulo que debe otorgarse, y por el cual se reconoce a este profesional,
es el de Contador P blico y/o Contador Auditor.

. Cuando la carrera conducente al titulo profesional considere, adem s, el

otorgamiento de un grado acad mico, ste deber encontrarse recogido
en competencias del perfil de egreso y respaldado por contenidos te ricos
y metodol gicos en el plan de estudios.

El perfil profesional debe responder a la definici n y perfil ocupacional
propuestos.

La formaci n que recibe el profesional debe permitirle desarrollar las
competencias necesarias para una educaci n permanente y continua,
incluyendo estudios de postitulo y postgrado.

3UQFISIRV\ &RP SHMQFLDV

3 UCHSIRV e WRV

El Contador P blico/Auditor debe desempeniar sus funciones de acuerdo a los
principios de la tica profesional, garantizando la emisi n de juicios objetivos y
acertados, de inter s para la sociedad y la profesi n. Los principios ticos
consideran:

Compromiso de actuar con integridad, objetividad e independencia en
la aplicaci n de las normas profesionales.

Observaci n de las normas profesionales de las organizaciones en
las cuales se desemperfie
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Comprensi n y sensibilidad frente a la responsabilidad social que
implica el desarrollo de su trabajo.

Actitud positiva hacia el aprendizaje continuo para mantener su
competencia e idoneidad profesional.

& DSDHEEHV IQMBRXDBNV

Capacidad de an lisis, investigaci n, reflexi n | gica abstracta,
razonamiento inductivo y an lisis cr tico.

Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas en
situaciones complejas.

Capacidad para organizar el trabajo, seleccionar y asignar prioridades
con los recursos disponibles.

Capacidad de reaccionar frente a situaciones nuevas, adaptarse a los
cambios y prever las necesidades inherentes a ellos.

Capacidad de aplicar su criterio profesional frente a problemas no
previstos por los conocimientos te ricos.

& DSDHEDEHV SDUD BHHOHRQDWH FRQ RADV SHYRDV

Capacidad para trabajar en equipos, en procesos de consulta, para
organizar y delegar tareas, para motivar y formar otras personas.
Capacidad para relacionarse con personas de diversa formaci n
cultural e intelectual.

Capacidad para negociar soluciones y acuerdos.

Capacidad para trabajar en un contexto multicultural.

Capacidad para transmitir y compartir experiencias.

& DSDHGDGHY ULHHUGDV D 6 MiMP DV GH ,QRWP DRy Q\ 3 IRFHVRV

Capacidad para describir, analizar, sintetizar, representar y dise ar
procesos de negocios y sistemas asociados.

Capacidad para conocer y aplicar las herramientas de tecnolog a de
la informaci n y del procesamiento de datos en el ejercicio
profesional.

Capacidad para evaluar el grado de incorporaci n de tecnolog a a los
procesos de informaci n de los negocios, su efecto, riesgos
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inherentes, su control, el nivel de servicio y la dependencia de los
negocios ante el uso de tecnolog a.

&RP SHWQFLDV 3 IRIHVIRQDBNV

5.2

EUHD GH FRQIEIGEDG\ FRWRY

Dise ar sistemas de informaci n donde se apliquen adecuadamente
la teora contable a los hechos econ micos, el registro de
operaciones y se respeten las normas de control interno y legales
vigentes

Elaborar, analizar e interpretar estados financieros, para apoyar y
participar en la toma de decisiones.

Aplicar los principios de contabilidad y las normas, tanto a nivel local
como internacional, y participar en los procesos de generaci n de las
mismas.

Dise ar sistemas de costos y analizar variaciones usando, entre
otras, herramientas estad sticas y computacionales.

Participar en el dise o0 e implantaci n de sistemas de informaci n
estrat gicos.

Traducir estados financieros locales para reportar al exterior.

EUHD \WEX\BUD

Conocer e interpretar adecuadamente las leyes, reglamentos y
dem s disposiciones tributarias y verificar su aplicaci n.

Optimizar la carga tributaria de la empresa y las personas a trav s de
una adecuada planificaci n.

Conocer las bases de la tributaci n internacional para analizar las
principales diferencias que existen entre Chile y sus principales
socios comerciales.

Conocer el funcionamiento y actuaci n de los organismos
fiscalizadores en materia tributaria, como tambi n los principales
tr mites y obligaciones generales que debe cumplir todo
contribuyente.
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5.3

5.4

5.5

EUHD GH DGP IQWADAY Q

Participar en la formulaci n, desarrollo y evaluaci n del plan
estrat gico de las organizaciones.

Dise ar sistemas, procedimientos e indicadores para evaluar el
desempe o de los miembros de la organizaci n.

Evaluar las estructuras organizacionales con el objeto de proponer
las alternativas m s adecuadas para el dise o de los sistemas de
informaci ny control.

Participar en la gesti n de recursos humanos, de comercializaci n,
y de producci n, entregando la informaci n necesaria para la toma
de decisiones en estas funciones.

Concebir, dise ar, implementar y evaluar sistemas eficientes de
control y de evaluaci n de desempe o para las organizaciones

EUHD GH P p\RGRV FXDQMMYRY

Aplicar la metodolog a matem tica y estad stica necesaria en el rea
de auditoria, costos y finanzas.

EUHD GH DXAWRUD

Conocer y aplicar las normas de auditor a generalmente aceptadas.
Planificar procesos de auditor a de cualquier naturaleza y aplicar
los procedimientos necesarios para su ejecuci n.

Auditar las reas funcionales de la empresa, evaluar los sistemas
de control interno y determinar el riesgo.

Aplicar la tecnolog a de informaci n en el proceso de auditor a.
Identificar los riesgos inherentes a los negocios y sus efectos sobre
la organizaci n.

EUHD GH VIMMP DV GH IQRWP DAy Q

Participar activamente en el diagn stico, dise o, desarrollo
evaluaci n, construcci ny mantenci n de sistemas de informaci n.
Evaluar el uso y riesgo de la tecnolog a de informaci n, analizar el
impacto sobre los procesos y recursos humanos, identificar
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medidas para minimizarlos, y estar capacitado para proponer
alternativas viables de soluci n

EUHD GH IlQDQ DV

Participar en la determinaci n de la estructura financiera de la
empresa y evaluar los riesgos inherentes.

Conocer y comprender el funcionamiento del mercado de capitales
y su importancia en las decisiones financieras

Evaluar alternativas de inversi ny financiamiento.

EUHD GHHFRCRP tD

Comprender el entorno econ mico nacional e internacional y
evaluar los efectos que las pol ticas fiscales y monetarias tendr n
en la gesti n de las organizaciones

Entender las estructuras de mercado.

EUHD MUWQFD

Conocer las bases del derecho civil, comercial y laboral.
Evaluar la aplicaci n de las normas comerciales y laborales.

Participar en los procesos de negociaci n colectiva, cuando
corresponda.

2 W DQI DFly Q GHCB @Q GH ( VWXGIRV

El plan de estudios debiera organizarse, al menos, en torno a las reas que se
detallan a continuaci n: Contabilidad y Costos, Derecho Tributario, Administraci n,
M todos Cuantitativos, Auditor a, Sistemas de Informaci n, Finanzas, Econom a y
Formaci n General y Complementaria.
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/ D XQEDG HQ @ FXDOWH IQHWY O FDUHD GH &RQUCRU3~ETRR  $XAWU GHEH
FRODU FRQ XD GHFOWFYQ H SEFMU GH SURSyMMRV FOWP HOM GHIQGRV \

VXVPHSUIEGN GH YHULIEDFly Q SRAWMIRU FROFREDQM FRQ O P My Q\ SIRSyVARY GH @
IOAMIFY Q D @ FXDOSHWQHRH  $VP VP R HOSURIWDP D R FDUHUD GHEH FRQBUFRQ
XQD FOW CHIQEYQ GH VXV P HBV \ REMWYRV IQFG\ HQER HOSHUIOGH HIUMVR GHO
SURIHVIRQDO TXH SUHWMQGH IRWP DU ( Q SDMEXOU FXDQER @ FDUWHID FRQGXFHQM DO
MR SURHVIRCDOFROUGHD DGHPi V' XQ JUDGR DFDXP IFR p\AM GHEH HOFRQDUH
MWUEDGR HQ FRP SHMQADV GHOSHUIOGH HIUAVR \  GHEIGDP HQM UHVSD@DGR SRU
FROMQGRV \My UFRV\ P HRGR®.JIERV HQ HOBOQ GH HANARY 3RU~@P R HV HVHQFIDO
TXH H MBQP HFDQVP RV TXH SHUP MIQ HYDBDUHIBI IR GH @V SUIRSy VMRV GHIQIGRV

1.1. La unidad debe formular expl citamente sus prop sitos de tal manera que

stos permitan establecer las metas y objetivos de la carrera, definir prioridades y
tomar decisiones. La misi n debe incluir la identificaci n de aspectos significativos
tales como:

declaraci n de principios,

nfasis b sico y peso relativo de las distintas funciones
institucionales (docencia, investigaci n, extensi n, servicios), e
impacto esperado en el entorno y usuarios de la unidad y la carrera.

1.2. Lamisi n, prop sitos y objetivos de la unidad deben ser coherentes con la
misi ny el proyecto de la instituci n en la que est inserta, enunciarse de manera
clara y concisa, y ser conocidos y comprendidos por las autoridades acad micas y
administrativas y por el cuerpo docente de la unidad.

1.3. La unidad debe definir con claridad las competencias (conocimientos,
habilidades y actitudes) que configuran el perfil de egreso esperado para sus
estudiantes, y demostrar que en dicha definici n ha tomado en cuenta los
siguientes antecedentes:

a) Estado de desarrollo y actualizaci n de los IXQGDP HQRV FLHQWLEFRV
GVFLSQ@DURV R WFQR® JLFRV que subyacen a la formaci n que se propone
entregar.
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b) Orientaciones fundamentales provenientes de la GHFOWFly Q GHP IMy Q\
@V SRSy VIRV \  1LOHV GH @ LOWXFLY Qen la cual se inserta la carrera.

c) Consulta al PHAR SWRIHVIRQDOen el cual profesionales del rea se
desempe an satisfactoriamente.

1.4. Cuando la carrera conducente al ttulo profesional considera, adem s, un
grado acad mico asociado, debe encontrarse justificado en competencias del
perfil de egreso y debidamente respaldado en contenidos curriculares te ricos y
metodol gicos en el plan de estudios.

1.5. La unidad debe demostrar que tiene y aplica mecanismos que permiten la
evaluaci n peri dica de la misi n, prop sitos y objetivos de la carrera, as como su
ajuste.

A17(*5, $°

/ D XQGDG GHEH GHP RADUVXV FRQAFIRGHY SDUD DYDQ] DUUHVSRQVDE®P HQM HQ HO
FXP ST IHOR GH VXV SIRSyMMRV ' HEH DMPIWPR  SURSRUIARQDU IQRWP DAy Q
FRP SB\U FOWD \ UHDDAD D @ XVXDURV GH VXV VHYIERV \ D VXV P IHP EWRV \
UHVSHBU OV FRQAFIRGHV HVHQADBN GH HQWXDQ D HQ TXH VH P DIEXOURQ VXV
DOP QRV

2.1. Launidad debe organizar y conducir los procesos de toma de decisiones en
virtud de los prop sitos y objetivos que se ha dado, avanzando responsablemente
en el logro de los mismos.

2.2. Los programas, recursos y equipamiento de que dispone la carrera deben
guardar relaci n con sus prop sitos.

2.3. La unidad debe cuidar que exista un adecuado equilibrio entre el n mero
de alumnos que ingresan a cada curso y el total de recursos del programa,
considerando sus acad micos, su infraestructura, equipamiento y su presupuesto.

2.4. La publicidad de la unidad, y en general, la informaci n directa o
indirectamente entregada al p blico, debe ser clara y expresar fielmente la
realidad de la instituci n.
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2.5. La unidad debe reunir y generar informaci n completa acerca de los
servicios que ofrece y sus principales caracter sticas, la que debe ser difundida a
los usuarios y a la comunidad en general. Asimismo, la unidad debe proporcionar
a los estudiantes los servicios ofrecidos y respetar las condiciones esenciales de
ense anza bajo las cuales stos ingresaron a la carrera.

2.6. La informaci n relativa al proceso de ense anza aprendizaje de los
alumnos debe estar registrada adecuadamente y ser accesible para su consulta.
Asimismo, la unidad debe contemplar mecanismos adecuados para corregir
posibles errores en los registros.

2.7. El cuerpo directivo superior de la unidad debe adoptar sus decisiones con
criterio acad mico. La unidad debe establecer procedimientos adecuados para
resolver conflictos de intereses al momento de adoptar sus decisiones.

2.8. La unidad debe organizar y conducir los procesos de toma de decisiones de
acuerdo a la ley y respectivos reglamentos. Asimismo, la unidad debe perfeccionar
permanentemente las reglamentaciones y normativas internas de manera que los
procesos de toma de decisiones sean p blicamente conocidos y debidamente
aplicados.

2.9. La unidad debe contar con un reglamento claro y ampliamente difundido
donde se establezcan los derechos y deberes de los estudiantes, y se considere
aspectos tales como carga docente, calificaciones, normas relativas a la
promoci n, plan de estudio y eliminaci n, procedimientos y disposiciones de
homologaci n y convalidaci n de estudios previos, comportamiento estudiantil y
otros.

2.10. La reglamentaci n acad mica y las normas aplicadas a los estudiantes,
acad micos y personal de apoyo debieran permitirles organizarse en funci n de
Sus intereses estamentales.
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/ D XQGEDG GHEH GP RMDUTXH AVSRCH GH XQ DGHRXDGR MMMP D GH JREIHUR \
TXH FXHQP FRQ XD HIFD] JHWYQ IOAMFARCDO DGP IQVWDMYD \  [ICQDCHHWD
IQFA\ HQGR P HFDQWP RV SDUD HYDADU HOJUDCER GH FXP STP IHQR GH VXV P HMV \
REMMYRV

3.1. La unidad y la instituci n a la que pertenece deben tener una estructura
organizacional, que facilite el logro exitoso de su misi n y objetivos. La
administraci n y la gesti n de la unidad deben responder debidamente al
desarrollo de las funciones establecidas en su misi ny objetivos.

3.2. La unidad debe tener un cuerpo directivo superior, con responsabilidades,
funciones y atribuciones claramente definidas.

3.3. Los docentes que desempe an las funciones directivas superiores deben
contar con las calificaciones y la experiencia necesarias. Dichas calificaciones y
experiencia debieran incluir tanto antecedentes acad micos como de gesti n.

3.4. La unidad debe tender al mejoramiento de la calidad del servicio formativo
gue ofrece a trav s de un proceso de evaluaci n permanente. En el proceso de
evaluaci n, la unidad debe utilizar instrumentos que le permitan progresar y
fortalecer su capacidad de auto regulaci n, considerando los criterios generales y
espec ficos de evaluaci n y las recomendaciones que impartan entidades de
acreditaci n reconocidas.

3.5. La organizaci n de la unidad debe contar con adecuados mecanismos que
permitan al cuerpo docente participar en la formulaci n de planes y programas, en
el desarrollo de recursos humanos y en la identificaci n de los recursos
educacionales requeridos.

3.6. En la unidad deben existir mecanismos de comunicaci n y sistemas de
informaci n eficaces y claramente establecidos, que faciliten la coordinaci n de
sus miembros en las materias que son propias de sus funciones.

3.7. Launidad debe contar con los recursos financieros necesarios, para llevar a
cabo satisfactoriamente las actividades que le son propias.

3.8. Lanstituci n en la cual se inserta la unidad debe garantizar la estabilidad y
viabilidad financiera de sta, ejerciendo una administraci n id neay apropiada de
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los recursos financieros en funci n de los prop sitos que la unidad ha definido. En
este sentido, la administraci n financiera debe contemplar, a lo menos, una
adecuada planificaci n y mecanismos eficaces de control presupuestario.

(6758&785% &855,&8/ $5

/ D XQGDG GHEH HAKPMUDUHCFXUWIFX® GH © FDWHUD HQ IXQRly Q GHOBHUIOEH HI UAWR

SUHYIDP HOM GHIQGR FROUGHDQER \BQR OV FRP SHMQADV QUHRIP HOM
YIFXOGDV DO GMP SHXR SIRHVIRQDO FRPR OV GH  FDU AMUJ  JHQHIDO \

FRP SOP HQBUR FRQMQCDV HQ HVM GREXP HOR

4.1. El plan de estudios y los respectivos programas deben ser consistentes con
la declaraci n de principios y objetivos de la unidad y con las definiciones y perfil
de egreso de la carrera.

4.2. El plan de estudios y los respectivos programas deben ser coherentes,
coordinados y de p blico conocimiento de los estudiantes.

4.3. Los programas de estudio de la carrera, deben integrar actividades te ricas
y pr cticas que garanticen la experiencia de los alumnos en labores de terreno.
Asimismo, deben proporcionar instancias de vinculaci n con el medio externo a
trav s de actividades tales como visitas t cnicas y pr cticas en instituciones
afines.

4.4. Para el proceso de titulaci n, los estudiantes deben desarrollar una
actividad en la que demuestren su capacidad para integrar la formaci n
disciplinaria y profesional recibida, a trav s de: el desarrollo de tesis o proyectos
profesionales refrendados con documentos evaluables y/o la realizaci n de una
pr ctica supervisada y evaluada, de acuerdo a los objetivos definidos en el plan de
estudios.

4.5. La unidad debe contar con mecanismos o disposiciones que permitan
evaluar peri dicamente el plan de estudios y los programas, proponer
modificaciones y evaluarlas en funci n de su actualizaci n. Dicha evaluaci n
debiera considerar opiniones internas y externas, de docentes, estudiantes,
titulados, empleadores y otros cuerpos especializados cuando corresponda.

4.6. El plan de estudios debiera contemplar expl citamente objetivos de
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aprendizaje de car cter general, tales como:

&RP XQFDFlyQ Capacidad para comunicarse de manera efectiva a trav s
de el lenguaje oral y escrito, y del lenguaje t cnico y computacional
necesario para el ejercicio de la profesi n.

SHQVDP IHMR FUWFR Capacidad para utlizar el conocimiento, la
experiencia y el razonamiento para emitir juicios fundados.

6 RXFlyQ GH SWIREG®P DV Capacidad para identificar problemas, planificar
estrategias y enfrentarlos.

,QMDFFLly Q VRFLDO Capacidad para formar parte de equipos de trabajo, y
participar en proyectos grupales.

$ XWRDSUHQG] DWW H LQIFIDWYD SHWRQDO Inquietud y b squeda permanente
de nuevos conocimientos y capacidad de aplicarlos y perfeccionar sus
conocimientos anteriores.

) RWP DFly Q\ FROVIMWMOQFLD pWFD Capacidad para asumir principios ticos
y respetar los principios del otro, como norma de convivencia social.
3HQVDP IHOMR * RED@ DGR Capacidad para comprender los aspectos
interdependientes del mundo globalizado.

) RWP DFly Q &IXGDGDQD Capacidad para integrarse a la comunidad y
participar responsablemente en la vida ciudadana.

6 HOVIELQGDG HWPWED:  Capacidad de apreciar y valorar diversas formas
art sticas y los contextos de donde provienen.

4.7. La unidad debe garantizar que la formaci n profesional se realiza en un
ambiente de desarrollo intelectual y personal propio de una comunidad acad mica.

5(&85626 +80%$126

/ D XQGDG GHEH GHP RADU TXH FXHQIB FRQ XQD GRWFY Q GRFHQM DAHRXDAD HQ
Q-PHR GHAFDAQ\ FDOLFDARQHV SDUD FXEUWHOFRQWQR GH IXQFIRQHY GHIQIGDV
HQ VXV SIRSyMMRV. /D XQGDG GHEH \WWQHU FMMURY FOWRY \  FRCRAGRY SDID @
VHOFFly Q FRWDWAYQ SHUHFFIRQDP IHQR \  HYDGDF Q GH VX SHYRQDOGRFHQM \
DGP (QVWDWYR
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5.1. La unidad debe disponer de docentes id neos, en n mero suficiente y con
la dedicaci n necesaria, para cumplir sus funciones y objetivos en las distintas
reas de su quehacer.

5.2. La idoneidad del cuerpo docente debe establecerse tomando en
consideraci n la formaci n recibida, su experiencia en el mbito acad mico o
profesional, o su producci n en el campo cient fico, profesional o educativo.

5.3. La unidad debe establecer claramente las pol ticas, hormas y mecanismos
de incorporaci n, evaluaci n y promoci n de los docentes, de acuerdo a los
prop sitos y objetivos que haya establecido previamente en su declaraci n de
misi n, reflejando su compromiso con calidad y la transparencia de los
procedimientos

5.4. La unidad debe contar con un sistema de perfeccionamiento docente que
permita la actualizaci n de sus docentes tanto en los aspectos pedag gicos como
en los propiamente disciplinarios y profesionales. EIl sistema debiera considerar
acciones tales como el acceso a programas de posgrado o post tulo, la asistencia
a congresos Yy reuniones t cnicas nacionales e internacionales, la realizaci n de
pasant as o el intercambio docente.

5.5. La unidad debe incentivar a sus docentes a participar en actividades de
docencia, investigaci n, desarrollo tecnol gico u otras que se deriven de su
proyecto institucional. Asimismo, la unidad debiera contar con mecanismos que
permitan a sus docentes participar en proyectos interinstitucionales con el objeto
de compartir experiencias y fomentar la calidad de la formaci n de profesionales
del rubro.

5.6. La unidad debe contar con mecanismos que permitan la evaluaci n y
desarrollo de la actividad docente. Estos mecanismos debieran considerar la
opini n de los estudiantes.

5.7. La unidad debe contar con personal administrativo, t cnico y de apoyo
debidamente capacitado, suficiente en n mero y dedicaci n horaria para cumplir
adecuadamente sus funciones y cubrir las necesidades de desarrollo del plan de
estudios.
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/ D XQGDG GHEH SRVHHUFIMURY GH DGP My Q FOUWP HQM HABEGFICRY S~EGRV \
DSURSIDGRV D @V H LIHQFIDV GH VX SOQ GH FVIMARY  ( OSIRFHVR GH HQWKDQJ D
GHEH \RP DUHQ FXHQI OV FRP SHMQAIDV GH B HAXGDQMY \ BV UHTXHUP IHQRY
GHOSDQ GH HWXGRY SURSRUARQDQGR RSRWMQIGDGHV GH DSUHQE] D \My UFDV \
SU FWDV VHI~Q FRUHVSRQED / D XQGDG GHEH GHP RADUTXH ®V P HFDQVWP RV GH
HYDODFlyQ DS@DGRV D ® HAXADQMY SHP MWQ FRP SUREDU HO®IWR GH ®V
RENMVYRY SOQMDGRY HQ HCSURIWDP D GH HVIYGRY.,

6.1. La unidad debe establecer claramente sus criterios y mecanismos de
admisi n de alumnos. Estos deben ser de conocimiento p blico y apropiados para
gue los estudiantes tengan oportunidad de alcanzar el grado, si corresponde, y
t tulo profesional en un plazo razonable.

6.2. La unidad debe realizar un diagn stico de la preparaci n de los alumnos
gue ingresan a la carrera, tomando en consideraci n los resultados de dicho
diagn stico en el dise o del plan de estudios y en el establecimiento de instancias
de nivelaci n iniciales y oportunas.

6.3. La unidad debe demostrar que los mecanismos de evaluaci n aplicados a
los estudiantes permiten comprobar el logro de los objetivos definidos, incluyendo
aprendizaje cognoscitivo, la adquisici n de destrezas pr cticas y la habilidad para
resolver problemas, seg n corresponda.

6.4. La unidad debe contar con normas claras relativas a los requisitos de
graduaci ny titulaci n de sus estudiantes.

6.6. La unidad debe realizar un an lisis sistem tico de las causas de deserci n
de los estudiantes y definir acciones tendientes a su disminuci n progresiva.

6.5. La unidad debiera desarrollar mecanismos de orientaci n acad mica o
tutora de los alumnos, a fin de monitorear rigurosamente su desempe 0
acad mico a lo largo de la carrera, y aplicar las acciones o medidas que sea
necesario.
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/ D XQGDG GHEH KDFHU XQ VHIXIP IHQR GH VXV SURFHVRV DFDGP IERV \BVDV CH
UMMQFlyQ GH DSUREDFyQ GH \MXOFlyQ \IP SR GH HIUMVR QIYHBNV GH H LJHQAD
D\t FRPR GHVDURMU SIRFHVRV GH VHIXIP IHQR GH VXV HILMVDGRY /D XQGDG
GHEIHD \BP ElpQ FRQUXEBU D HP SBDGRUAV R XVXDURV CH B SUIRHVIRQDBN TXH
IRPD \ X DU ® DQMHGHOMY UHFRIIGRV HQ ® SURFHVRV WHXDOGRY SDID
DRWDQ DU\ SHUHFARQDU®Y SOCHV \  SUIRIWDP DV GH HVXGR H P SXODUGYHYDV
DRIYIGDGHV GH DRWDQ DFly Q GH BV HI VDGRV

7.1. La unidad debe medir la eficiencia de la ense anza, tomando en
consideraci n el tiempo medio real de egreso de los estudiantes con relaci n a la
duraci n oficial de la carrera. En el tiempo, estos indicadores debieran tender a
coincidir.

7.2. La unidad debe desarrollar procesos de seguimiento de egresados que le
permitan conocer la forma en que se desempe an, el ajuste percibido entre su
formaci n y los requerimientos del medio laboral y sus necesidades de
actualizaci ny reciclaje.

7.3. Launidad debe establecer y utilizar v nculos con empleadores y eventuales
fuentes laborales de la profesi n.

7.4. La unidad debiera utilizar los antecedentes recogidos como fruto de los
anteriores procesos para actualizar y perfeccionar los planes y programas de
estudios e impulsar diversas actividades de actualizaci n y formaci n continua de
los egresados.
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/D XQGEDG GEH SIRSRIFIRQDU OV IQABOARQGHY \  BHRXURY  IQUDHWKFMUD
IQADDARHY OERDRUIRY \DUHY EIERMFD HTXISDP IHOR HW  TXH WHDQ
QHFHVDURY SDUD VDMWIDRHU SBICDP HQM VXV SIRSyVWRY ®RIWDU BV BHVXEBIGRY GH
DSUHQE] D HVSHIDGRV \ FXP S@J VX SR HAR GH GHVDUR@® ( WRV GHEHO WHU
DSURSIDGRV HQ Q-PHR \ FD@DG \ HOARQAWDWH HQ EXHQDV FRQAHARQHV GH
P DQMJFlyQ\  DPWDQ DAy Q / D XQGDG GHEH DMP IVP R GHP RADUTXH HOSURFHVR
GH HQWHXDQ D FRQVIGHID HOXVR DGHRXDGR \  TUHFXHQM GH &V BHRXWRY  / D XQGDG
GEHD WQHU \ DSTDU PHDQW RV FOURY SDID IGHQMEDU \  ULHVROHU @V
QHFHMGDGHV GH DGTXIMEFly Q\  UHQRYDFly Q GH &V BHRXW/RV

8.1.

8.2.

8.3.

Biblioteca:

8.1.1. La unidad debe asegurar a sus docentes y estudiantes el acceso a
una biblioteca que disponga de instalaciones, equipos, personal
especializado y procesos t cnicos que permitan proporcionarles una
adecuada atenci n.

8.1.2. La biblioteca debe contar con una dotaci n suficiente de textos,
libros, revistas cient ficas y otros materiales necesarios para la docencia,
debidamente actualizados, concordantes con las necesidades del perfil de
egreso, el plan de estudios y las orientaciones y principios institucionales.

8.1.3. La hiblioteca debiera constituirse en un sistema de informaci n con
acceso a redes.

Recintos e instalaciones:

8.2.1. La unidad debe contar con infraestructura e instalaciones adecuadas,
proporcionales al tama o0 y a las actividades de la unidad, accesibles y
seguras para sus miembros.

Laboratorios y talleres:

8.3.1. La unidad debe contar con talleres, laboratorios y equipamiento
especializado en cantidad suficiente, actualizados y seguros, que faciliten
el logro de los objetivos planteados en el plan de estudios.
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8.4. Equipos:

8.4.1. La unidad debe disponer de recursos computacionales suficientes en
cantidad, calidad y actualizaci n, que permitan desarrollar las actividades
propias de la carrera, aprovechando adecuadamente los adelantos
tecnol gicos vigentes.

8.4.2. La unidad debe disponer de los recursos de apoyo al proceso de
ense anza aprendizaje concordantes al nivel de desarrollo tecnol gico
propio de la carrera en sus aspectos disciplinarios, profesionales y
pedag gicos.

8.5. La unidad debe garantizar a sus docentes y estudiantes el acceso oportuno
a los recintos, instalaciones y biblioteca, considerando la disponibilidad de
recursos educacionales, el horario de atenci ny los servicios prestados.

8.6. La unidad debiera cautelar que sus recintos e instalaciones sean
accesibles a acad micos, estudiantes y administrativos minusv lidos.

8.7. Los docentes de la unidad deben desarrollar y mantener actualizados los
materiales did cticos, gu as y apuntes que faciliten el aprendizaje.

8.8. Los docentes deben estimular el uso de los recursos educacionales por
parte de los estudiantes, desarrollando actividades que promuevan su capacidad
de aprendizaje aut nomo.

8.9. La unidad debe proveer las facilidades necesarias para llevar a cabo
pr cticas profesionales, salidas a terreno, trabajos de titulaci n, tesis de grado o
cualquier otra actividad contemplada en el plan de estudios.

8.10. La unidad debe contar con mecanismos eficaces para identificar y satisfacer
las necesidades de reposici n, mantenimiento y actualizaci n de las instalaciones,
equipos y recursos para la ense anza, considerando el desarrollo actual de la
carrera y sus proyecciones hacia el futuro.

8.11. La instituci n debe contar con instrumentos legales que respalden, a largo
plazo, el uso o propiedad de la infraestructura y las instalaciones que sirven a la
unidad, asegurando su disponibilidad en el tiempo y las facilidades de acceso
acordes con las necesidades del plan de estudios.
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8.12. Los estudiantes de la unidad o la instituci n a la que pertenecen debieran
contar con un programa adecuado de servicios para atenderles en sus problemas
y necesidades personales de car cter socioecon mico y de salud, el que debe ser
conocido por toda la comunidad.

9,188/ $&,21 &21 (/ 0(' ,2

/ D XQGDG GHEH P DQMHUVIQRX®Y FRQ HO P EMR QVASEDUR \  SURHVIRQDOTXH G
FRUMVSRQEH FRQ HOIIQ GH DRXYDX DU HOFRGRAP IHQR TXH [P SDW  FRGRFHU HO
HWECR GHODUM HQ GFKR i P EMR \ H SRQHUD VXV GRAHOMV\  HVIXGADQMV D IGH-DV
IQRWP DFlyQ \ WDEDRV GH HVSHADDARV H \WMERY  $VP VPR GHEIHD IGHQMEDU
FRQRAHU\ DQD@ DUVX HORUR W QUEDWR \ FROUGHIDUGEKD IQRP DAy Q SDWD @
SOQUFDFlyQ GH VXV DAMGDGHY  ( Q \RGRV ® FDVRV GHEH GHIQU XQD SROWD
FOW \ H SEAWY TXH G SHP WY SOQLFDU RJIDQ] DU\ GHVDUR®U OV DAIGDGHV
TXH HOD @IYDUD FDER DVLJ QDQER BV UHFXWRY GH RGR IBR TXH VHDQ QHRHVDURY

9.1. La unidad debe contar con una poltica explcita para promover la
actualizaci n profesional y disciplinaria de sus docentes, indicando las acciones
consideradas, los mecanismos de acceso a ellas, los recursos que se le asignan y
la forma en que ser n consideradas en la evaluaci n acad mica.

9.2. La unidad debe contar con una pol tica expl cita que oriente las actividades de
investigaci n que decida desarrollar. Esta pol tica debiera considerar al menos la
definici n de reas prioritarias, la dotaci n de recursos humanos y las fuentes de
recursos para desarrollar las actividades propias de esta funci n.

9.3. La unidad debe considerar mecanismos y formas de vinculaci n eficaces
con los sectores social, productivo y de servicio que le son afines, as como el
seguimiento y evaluaci n de los resultados de las actividades que emprenda en
este mbito.

9.4. La unidad debiera considerar la participaci n externa, sobre todo del sector
profesional y productivo, en sus instancias de planificaci n, desarrollo, revisi n de
planes y programas de estudio y en las relaciones de vinculaci n.

9.5. La unidad debiera llevar a cabo actividades de extensi n que le permitan
poner a disposici n de la comunidad que haya definido como su ‘ rea de
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influencia’, los conocimientos y competencias que desarrolle. Estas actividades
deben enmarcarse en una pol tica clara y expl cita.

9.6. En caso de que la unidad desarrolle actividades de prestaci n de servicios,
estas deben organizarse de manera clara y expl cita, para no interferir con las
tareas prioritarias de la carrera.
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