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ACUERDO DE ACREDITACION N° 198
Carrera de Pedagogia en Educacion Religiosa para la Educacion Basica

Instituto Catequistico Universidad Catdlica

En la sesidon del Consejo de Acreditacion del area de Educacion de la Agencia
Acreditadora de Chile, de fecha 23 de Octubre de 2013, la Comisién acordé lo

siguiente:

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la Carrera de Pedagogia en Educacion Religiosa para la Educacion
Basica del Instituto Catequistico Universidad Catdlica se somete en forma
voluntaria al sistema de acreditacién de carreras administrado por la Agencia
Acreditadora de Chile.

2. Los Criterios de Evaluacién de Carreras de Educacion, sancionados por la
Comision Nacional de Acreditacion.

3. El Acuerdo de Acreditacion N° 2010-109 de la Agencia Acreditadora Akredita
QA, de fecha 01 de Junio de 2010, que acredita la Carrera de Pedagogia en
Educacion Religiosa para la Educacion Basica del Instituto Catequistico
Universidad Catdlica por un plazo de tres afos.

4. El Informe de Autoevaluacion de la Carrera de Pedagogia en Educacion
Religiosa para la Educacion Basica del Instituto Catequistico Universidad
Catolica, presentado con fecha 12 de Julio de 2013.

5. El Informe del Comité de Pares Evaluadores, realizado como consecuencia de
la visita efectuada los dias 06, 07 y 08 de Agosto de 2013.
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6. Los Comentarios, de fecha 05 de Septiembre de 2013, emitidos en documento

del Rector del Instituto Catequistico Universidad Catdlica, en respuesta al

Informe de Visita de los Pares Evaluadores de la Agencia Acreditadora de

Chile.

CONSIDERANDO

7. Que del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprenden fortalezas

y debilidades que se mencionan, de manera resumida, en cada una de las

dimensiones analizadas:

a) Perfil de Egreso y Resultados

En 1990 la Fundacion Hogar Catequistico, considerando la experiencia
sistematizada y el conocimiento logrado y los nuevos marcos legales
vigentes, creo el Instituto Profesional Hogar Catequistico, con el fin de
ofrecer las carreras de Pedagogia en Educacion Religiosa para la
Educacion Basica y Media.

La Carrera fue acreditada por la Agencia Akredita Q A por tres afios en
el 2010.

La Carrera de Pedagogia en Educacion Religiosa para la Educacion
Basica cuenta con un Perfil de Egreso coherente con la Mision, Vision
y propositos de la Institucion y de la Carrera. Esta debidamente
fundamentado en antecedentes tedricos y empiricos; ha sido difundido y
es conocido por la Comunidad, existiendo acuerdo respecto a su

pertinencia.
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* Tiene como sello identitario la vocacion como una mision evangelizadora
al servicio de la educacion, especialmente en los sectores mas

vulnerables.

* En su formulacion se consideraron competencias del area de formacién
disciplinar, del area formacién profesional y del area de formacion
general, considerando las dimensiones del saber, del saber hacer, del

ser y del convivir-compartir.

* La propuesta curricular contempla una formacion comun durante los
cuatro semestres iniciales y una diferenciacion en la formacion
conducente a la obtencion del titulo de ensefianza basica y media, a
partir del quinto semestre en las areas de Formacién Profesional y

Formacion Disciplinar.

* La propuesta curricular de la Carrera considera tres areas: Formacién
General, conformada por dos nucleos, orientada a promover el
conocimiento de si mismo, el desarrollo personal y vocacional
proyectado al ejercicio de la profesion con solidez y motivacion por la
educacion continua. Formacion Disciplinar, que contempla cuatro
nucleos y entrega los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
necesarias para ser un profesional conocedor de la disciplina teolégicas,
a la vez que competente en el futuro quehacer profesional. Y Formacion
Profesional, que contempla dos nucleos, orientada a desarrollar el
conocimiento de habilidades y actitudes del area pedagogica, asi como
también el conocimiento de la persona en todas sus dimensiones,

psicoldgica, social, antropologica y ética.

* El plan de estudios es de caracter semestral y se desarrolla en

modalidad vespertina, con una duracion de 9 semestres. Su estructura
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considera 5 asignaturas de Formacion General, 19 asignaturas de

Formacion Disciplinar y 21 de Formacion Profesional.

* Los docentes, a través del Comité Curricular hicieron importantes
aportes a la sistematizacion y actualizacion de los nuevos programas
cuidando los principios de secuencia, pertinencia, integracion y

progresion.

* La Carrera ha definido los requisitos administrativos para el egreso y
titulacion, los cuales estan establecidos en la reglamentacion vigente.
Considera: Practica profesional en el area disciplinar y de profesor jefe;
Proyecto de desarrollo y mejoramiento pedagdgico y un examen oral,
instancia final donde se debe demostrar la capacidad de proyeccion de

los saberes disciplinarios y profesionales.

* Los criterios y mecanismos de admision estan claramente establecidos y
son difundidos tanto en la pagina web de la Institucion como en otros
medios de informacién y en acciones de presentacion de la Carrera. Son
conocidos por los estudiantes. Pero, entre los docentes, un 28% sefala

que los criterios de admisién no son claros.

* Considera una prueba de ingreso como parte de un proceso sistematico
que permite el diagnostico académico, vocacional y de fe de quienes
postulan. Este proceso tiene como primer objetivo evaluar el nivel de
desarrollo cognitivo y linguistico. El segundo objetivo es la identificacion
temprana de las necesidades de acompafiamiento espiritual vy

académico en los estudiantes.

* La Carrera cuenta con mecanismos de evaluacion periodicos y formales
del plan de estudio, que consignan mecanismos internos y externos para

dicho proceso.
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* Existe una normativa que rige la aprobacién de las asignaturas por
parte de los estudiantes. Esta se encuentra explicitada en el Reglamento

del Alumno.

* La Carrera cuenta con mecanismos que contribuyen al avance de los
estudiantes en su proceso de formacion, de tal forma de evitar la
desercion, la reprobacion de cursos y la titulacion en el tiempo previsto y
que cautela la formacion integral de los estudiantes. Entre ellos, los
cursos cuentan con un Tutor que, mensualmente, se reune con los otros
docentes para realizar una revision del cumplimiento de los deberes de
los estudiantes. Esto permite advertir situaciones tanto académicas
como emocionales de los estudiantes y modelar acciones remediales o

preventivas segun sea el caso.

* De acuerdo al informe de autoevaluacion, la tasa de retencion al
segundo afo es de 76%, pero al cuarto afio es de 48,3%. Esta baja en
la retencion de estudiantes vuelve prioritario el conocimiento de las
causas que la explican y asi definir acciones tendientes a su disminucion
progresiva. Al analizar las causas de suspension y renuncia de la
Carrera, se observan que las tres principales razones son por trabajo
(26%), dificultades economicas (24%) y problemas de salud (19%). La
Institucidon reconoce la necesidad de profundizar las politicas de
bienestar porque esto configura una situacion que amerita un

seguimiento cercano para su mejora.

* La tasa de aprobacion en Examenes de Titulo alcanza un 18,63%, lo
que segun declara la Carrera, “refleja la existencia de un ajuste entre los
criterios de admisién y los resultados del desempefio de los estudiantes,
mediados por las practicas de acompafamiento y apoyo académico
focalizado”.
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* Pero respecto a si “los criterios de titulacibn son conocidos” la
aprobacion de los estudiantes es de un 45,6% y la desaprobacion
alcanza un 30,9%.

* La Carrera cuenta con mecanismos para cautelar la calidad del proceso
de ensefianza aprendizaje: evaluacion de los estudiantes, intermedia y
final, autoevaluacidn docente y una evaluacion institucional que esta

bajo la responsabilidad de la directora de carrera.

* Los pares evaluadores dan cuenta de una debilidad ya registrada en el
proceso de acreditacion anterior y que persiste hasta la actualidad: la
falta de una politica de perfeccionamiento docente que contribuya a la
mejora continua de las practicas docentes. Esto consta en el informe
de autoevaluacion y fue refrendado en la reunion sostenida por los pares
evaluadores con los docentes. La Institucion declara la intencion de
‘“implementar una politica, procesos y procedimientos de
perfeccionamiento en el Plan de Mejora a diciembre de 2014” en los
comentarios realizados al Informe de Visita de los Pares Evaluadores,
pero no especificamente a lo que se sefala respecto a la mejora
continua de las practicas docentes. Tampoco se observa en lo que
estipula el plan de desarrollo, por lo que se hace imperativo se revise y
sea abordado.

* La Institucion carece de procedimientos formales de induccion de los
nuevos docentes que se incorporan, de acuerdo a lo sefalado por los
pares evaluadores. Si bien las autoridades de la Carrera declaran que
estan abocadas a la implementacion de una politica de induccion que
asegure la insercion de los nuevos docentes a la cultura organizacional

del Instituto, esto constituye una tarea pendiente que debe ser resuelta.
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* El clima organizacional favorece la comunicacion, facilita la resolucion
de conflictos en un contexto de respeto y fraternidad, y evidencia el
carisma de la Institucion, lo que contribuye a la efectividad de la
propuesta curricular, al logro del perfil deseado y agrega valor a la

propuesta formativa de la carrera.

e Con la malla 2012 la nueva propuesta curricular incorpord practicas
progresivas a partir del segundo semestre, lo cual permite que los
estudiantes, tempranamente, tengan la oportunidad de realizar la
sintesis entre teoria y practica.

* La Institucion cuenta con una Unidad de Registro Curricular que asume
la responsabilidad de compilar y gestionar la informacion de la ficha de
los estudiantes que da cuenta de la progresién y estado de avance en la

Carrera.

* Para monitorear la gestion de la Carrera se consideran las tasas de
retencién, de aprobacion, asistencia y causales de suspension de
estudios.

* La Carrera plantea una evaluacion sistematica de todas las areas
involucradas en el proceso formativo y en los insumos académicos como

los programas de estudio y las practicas pedagogicas.

* Los egresados manifiestan una alta valoracion respecto de la formacion
que entrega el Instituto, lo cual facilita su insercion laboral, por cuanto
cuentan con las habilidades blandas y duras que les facilita el integrar
equipos, trabajar colaborativamente y asumir desafios que surgen en la

convivencia escolar.
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* La eficacia de la propuesta curricular se expresa en el alto indice de
empleabilidad de los egresados (100% de los encuestados), lo que
constituye una fortaleza del Instituto respecto de la formacién que otorga

y es coherente y consistente con misién y vision declarada.

* Una debilidad que senalan los egresados es la que se refiere al
seguimiento por parte de la Instituciéon, donde un 52,3% afirmé estar
“‘Muy en desacuerdo” y el 40,9% restante sefala estar “de acuerdo” y

‘muy de acuerdo”.

* El Instituto se define como una entidad centrada eminentemente en la
docencia, por lo que la vinculacion con el medio se articula
principalmente a través de la linea de practica, las que actuan como un
mecanismo de retroalimentaciéon continua del proceso formativo que
permite mirar critica y oportunamente la formacion que estan recibiendo

los estudiantes.

* El Instituto y la Carrera han establecido convenios y alianzas con
distintas instituciones con el proposito de establecer vinculos que
contribuyan a la formacion de los estudiantes y retroalimenten la
propuesta curricular, entre las que se encuentran la Red de Centros
Teoldégicos de Chile, la Vicaria para la Educacién, Parroquias y la
Asociacion de Universidades Catdlicas.

* Si bien se evidencian avances respecto a la acreditacion anterior y se da
cuenta de los aportes de la vinculacion con las diversas entidades que
se mencionan, se sefala también que no existen mecanismos formales
y periodicos de retroalimentacion ni de vinculacion con sus empleadores
y que se presenta como un desafio importante el desarrollo de
actividades de extension relacionadas al ejercicio de la profesion y al
debate de ideas en el ambito educativo. Esto deja tareas pendientes
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para que la Institucion desarrolle las instancias requeridas para superar
esta situacion, dado que esta dimension es la que registra los niveles

mas bajos de satisfaccion.

b) Condiciones de Operaciéon

e La Carrera es parte de una Institucion que posee una estructura
organizacional y financiera que garantiza la disponibilidad de todos los
recursos necesarios para el desarrollo de la Carrera. ElI ICUC se
constituye de tres niveles jerarquicos: nivel superior de gobierno, nivel

ejecutivo y nivel operativo técnico.

* Cuenta con un Consejo Directivo, constituido por el Rector,
Vicerrectora Académica, el Secretario General, el Vicerrector de Asuntos
Economicos y Administrativos y la Presidenta del Directorio de la
Fundacién. Este Consejo sesiona semanalmente, adopta las decisiones
necesarias para la direccidon, conduccion, coordinacién y ejecucion de

los planes estratégicos, para el desarrollo y mejoras institucionales.

* La Institucidon cuenta con politicas, reglamentos y normativas que
contribuyen al logro de los propdsitos y objetivos de la Carrera y al

aseguramiento de la calidad de la propuesta curricular.

* La Carrera cuenta con una Directora con roles y funciones claramente
definidas. Para asegurar el cumplimiento de su labor cuenta con un
Comité de Curriculo, integrado por cinco docentes, que sesiona con

regularidad.

* Existe un sistema de becas al cual pueden acceder los estudiantes que

lo requieran.
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* La Carrera cuenta con un cuerpo académico calificado, idoneo y en
cantidad suficiente para responder a los requerimientos de la docencia,
que se caracteriza por su compromiso con el proyecto educativo. Son 26
profesores: cuatro tienen grado de Doctor, once de Magister y once de

Licenciados.

» Para asegurar y cautelar la marcha curricular los profesores tienen una
reunion mensual conducida por la Directora de Carrera donde
intercambian experiencias, pueden realinear las asignaturas que
imparten en funcion de la planificacion, y reflexionar respecto de

diferentes tematicas propias del quehacer académico.

* La Carrera dispone de mecanismos de seleccion, contratacion vy
evaluacion de los docentes. Este ano 2013 se implementé la Carrera
Docente, que tiene por objetivo la categorizacion en funcién de méritos,
con la finalidad de ofrecer a sus docentes una progresion académica
dentro de la Institucion. Todo ello se encuentra claramente descrito en el

Reglamento Docente.

e La Carrera no cuenta con un plan de desarrollo académico formal que
considere el perfeccionamiento como una instancia para la mejora
continua de la gestién académica de los profesores, hecho corroborado
por los pares evaluadores en la reunidn sostenida con las autoridades y
docentes. Al consultar si se facilita y promueve el perfeccionamiento
académico por parte de la institucion, sélo un 20% de los docentes
manifiesta algun grado de acuerdo, mientras un 52% de los casos se
declara en desacuerdo. Pese a que se declara la intencién de
implementar una politica, procesos y procedimientos de
perfeccionamiento en el Plan de Mejora a diciembre de 2014, esto es
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muy general e impreciso y no permite visualizar claramente dichos

procedimientos y metas.

* Los estudiantes valoran positivamente la calidad académica de sus
docentes, a los que reconocen como profesionales con experiencia y
actualizados en la disciplina. Valoran la buena disposicion y compromiso
que tienen para resolver sus consultas e inquietudes cuando lo

requieren.

* La infraestructura del Instituto dispone de espacios apropiados al
numero de estudiante que atiende, lo cual facilita el desarrollo de las
diversas actividades académicas. Cuenta con salas apropiadas e

iluminadas, con data show y mobiliario requerido para su funcion.

* Dispone de un casino que cuenta con todo lo necesario para entregar

un servicio adecuado.

* Dispone de una Capilla que esta al servicio de las celebraciones del

calendario liturgico cumpliendo una funcion en lo espiritual y curricular.

* La biblioteca cuenta con el personal y los recursos bibliograficos
necesarios para brindar un buen servicio a los estudiantes. En la
actualidad cuenta con 7.392 volumenes y 5.677 titulos, lo que permite
cubrir el 75% de la bibliografia obligatoria considerada en la nueva malla
curricular. Se suscribié un Convenio con el Sistema de Bibliotecas de la
Universidad Catdlica (SIBUC) que permite dotar de material bibliografico

a los estudiantes.

* Los estudiantes reconocen los avances en esta materia y sefalan la
calidad de los recursos bibliograficos, asi como también el horario de
atencion. Esto marca un progreso ya que en el proceso de acreditacion
anterior, los recursos bibliograficos fueron considerados una debilidad.
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* El numero de computadores, en opinién de los estudiantes (54,4%) es
insuficiente, considerando a la poblacién que atiende, lo cual también es
reconocido en el Informe de Autoevaluaciéon. El Plan de Mejora recoge
esto y sefiala que se implementara un programa de adquisicion

progresivo, por lo que es un aspecto a verificar.

* Otro aspecto que debe ser considerado en las mejoras es referido a los
lugares de recreacion y esparcimiento. Se sefiala que son muy acotados
e insuficientes (64,7%) hecho que también es manifestado por los
estudiantes y egresados y es consignado en el Informe de
Autoevaluacion de la Carrera. El Plan de Mejoramiento no hace

consideracion de ello.

c) Capacidad de Autorregulacion

* Los propdsitos y objetivos de la Carrera estan claramente explicitados,
son coherentes con la mision y vision del Instituto y son de publico
conocimiento. Su cumplimiento es evaluado por la Direccién de Carrera

y la Vicerrectoria Académica.

* La Unidad cuenta con mecanismos de evaluacién del cumplimiento de
sus propositos y objetivos educacionales: seguimiento del Plan de
Desarrollo Estratégico, la Matriz de evaluacion del Plan de Desarrollo
Estratégico y el analisis del Plan de Mejoramiento del proceso de
acreditacion anterior, entre otros. Sin embargo, falta dotar de formalidad

y sistematicidad lo que respecta a seguimiento de los egresados.

* Conscientes de la necesidad de generar procesos evaluativos
permanentes de su quehacer, la Carrera cuenta con instancias y

mecanismos destinados a monitorear sistematicamente sus propdésitos y
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objetivos, entre las que se destacan: reunién del equipo de curriculo,
reunion de profesores y reunion con la UNAPIAC, evaluacién docente,

autoevaluacion y registro de contenidos, entre otros.

e Los empleadores resaltan que la formacion demostrada por los
egresados de la Carrera satisface los requerimientos y los desafios que
implica asumir la asignatura de religién en el contexto educativo. Pese
a lo anterior, sefalan que se deberia reforzar la formacion en Tic(s),
pues han observado que su manejo es insuficiente, lo cual constituye
una debilidad.

* La Institucion y la Unidad poseen propdésitos y objetivos claros que guian

las acciones y decisiones, siendo ambos consistentes entre si.

* Los reglamentos y estructura organizacional existentes son coherentes

con estos propaositos y objetivos.

* Los propositos, objetivos, estructura organizacional, procedimientos y
reglamentaciones son de publico conocimiento de la comunidad
educativa y han sido difundidos a través de la pagina web y
publicaciones impresas. De esta manera, cada docente y estudiante

tiene la posibilidad de informarse de sus derechos y deberes.

* Existe un adecuado equilibrio entre el numero de estudiantes que
ingresa a cada curso y el total de recursos del programa, considerando
la cantidad de académicos, infraestructura, equipamiento y presupuesto.

* Todos los estamentos consultados relevan la calidad de la formacion, la
relacion cercana con los docentes y directivos y el sello identitario de
auténtica vocaciéon de los profesionales formados en esta casa de
estudios.
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* Un aspecto débil se evidencia en la evaluacion de la gestion de las
autoridades, donde un 52% de los docentes sefala estar “muy en
desacuerdo” y “en desacuerdo”. En tanto, los estudiantes, respecto de
los mecanismos de comunicacién de las decisiones que toman los
directivos de la Carrera, entregan sélo un 38,2% de aprobacion en
contraste del 44% de desaprobacion. Por lo tanto, esos aspectos

requieren la atencién de la Institucion para superarlas.

* La organizacion y conduccion del proceso de autoevaluacion estuvo a
cargo de la Direccion de Carrera. Contd6 con participacion de
académicos que fueron asesorados por profesionales de UNIAPAC.

* En el informe de Autoevaluacion de la Carrera se observa un bajo nivel
de analisis respecto de sus debilidades, situacién que se corrobord en
las diferentes reuniones sostenidas, lo cual puede generar una escasa
autocritica de la Unidad, ejercicio fundamental para el analisis reflexivo

de su quehacer y la implementacién de procesos de mejora continua.

* En reuniones sostenidas con los estudiantes, manifiestan estar en
conocimiento y haber participado del proceso de Autoevaluacion. Los
docentes afirman conocer el informe y sus conclusiones mas relevantes,
declaran haber participado en encuestas, comisiones, entrevistas y

focus group, que considero este proceso.

* Empleadores y egresados manifiestan haber respondido los
instrumentos relacionados con el proceso, pero sefialan desconocer las

conclusiones del informe final.

* En este informe se observan avances sustantivos que evidencian una
mejora significativa respecto de las debilidades consignadas en el
acuerdo de acreditacion anterior en lo relativo a Perfil de Egreso, areas
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de formacion, modalidades formativas, procesos de evaluacion de perfil
y plan de estudios, relacion contractual con docentes, carrera
académica, recursos bibliograficos, practicas pedagodgicas y bienestar

estudiantil.

* Se rescata el planteamiento que se hace de las competencias que debe
lograr el egresado de la Carrera, por lo que este Consejo refuerza la
idea de hacer vivencial este proceso de desarrollo, o que permitira
estimular y motivar a los estudiantes en la formacion de valores

cristianos en el contexto de su realidad cotidiana.

* Si bien se evidencia la intencion del Instituto de avanzar hacia el
establecimiento de una cultura evaluativa y centrada en la calidad, se
nota un bajo nivel de analisis critico. Quedan aspectos por resolver y
que merecen la atencion de las autoridades de la Carrera, como el plan
sistematico de seguimiento de los egresados, consideracién de los
empleadores en el proceso formativo, desarrollo de una politica de
perfeccionamiento de docentes, mejora de la implementacion para
reforzar formacién en Tics y considerar el mejoramiento requerido de los
lugares de recreacion y esparcimiento para los integrantes de la

comunidad educativa.

POR LO TANTO,

8. Analizados la totalidad de los antecedentes sefialados previamente, el
Consejo de Acreditacion del area de Educaciéon de la Agencia Acreditadora de

Chile resuelve:

a. Acreditar por 4 afos, a partir de esta fecha, la Carrera de Pedagogia en

Educacion Religiosa para la Educacion Basica del Instituto Catequistico
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Universidad Catdlica, que conduce al titulo de Profesor de Educacion
Religiosa para la Educaciéon Basica, impartida en las sedes de Santiago,
Rancagua y Puerto Montt, en jornada Vespertina y modalidad

Presencial.

b. Que en el plazo senalado, la Carrera de Pedagogia en Educacion
Religiosa para la Educacidon Basica del Instituto Catequistico
Universidad Catdlica podra someterse voluntariamente a un nuevo
proceso de acreditacion, en cuyo caso seran especialmente
consideradas las observaciones transmitidas por este Consejo. Para tal
efecto debera presentar la documentacién correspondiente al menos 90

dias antes del vencimiento de esta acreditacion.

ablo Baraona Urzua

PRESIDENTE
AGENCIA ACREDITADORA DE CHILE A&C S.A.
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