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ACUERDO DE ACREDITACION N° 122
Carrera de Técnico en Sonido

Instituto Profesional AIEP

En la sesion del Consejo de Acreditacion del area de Tecnologia de la Agencia
Acreditadora de Chile, de fecha 07 de Noviembre de 2012, la Comisién acordo lo

siguiente:

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la Carrera de Técnico en Sonido del Instituto Profesional AIEP se somete
en forma voluntaria al sistema de acreditacion de carreras administrado por la

Agencia Acreditadora de Chile.

2. Los Criterios Generales de Evaluacion para Carreras y Programas de
Formacion, conducentes al Titulo de Técnico de Nivel Superior, sancionados
por la Comisién Nacional de Acreditacion.

3. El Informe de Autoevaluacion de la Carrera de Técnico en Sonido del Instituto
Profesional AIEP, presentado con fecha 21 de Agosto de 2012.

4. El Informe del Comité de Pares Evaluadores, realizado como consecuencia de
la visita efectuada los dias 04, 05, 06 y 07 de Septiembre de 2012.

5. Los Comentarios, de fecha 17 de Octubre de 2012, emitidos en documento de
la Directora Nacional de Calidad del Instituto Profesional AIEP, en respuesta al
Informe de Visita de los Pares Evaluadores de la Agencia Acreditadora de
Chile.
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CONSIDERANDO

6. Que del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprenden fortalezas

y debilidades que se mencionan, de manera resumida, en cada una de las

dimensiones analizadas:

a) Perfil de Egreso y Resultados

El Plan y Programa de Estudios responde a los requerimientos del Perfil
de Egreso. Los programas de las diversas asignaturas tienen una
estructura consistente con el plan, con adecuado tratamiento del

enfoque de competencias en la determinacion del perfil profesional.

La estructura de formacion del estudiante se orienta hacia los aspectos
practicos de los distintos sectores tecnologicos en el campo del sonido.
El componente tedrico es adecuado para proporcionar las bases
indispensables de conocimiento, comprensidn y gestion de las funciones
de la accion practica. El Plan de Estudios facilita una actitud tecnologica
y una disposicion para adaptarse y enfrentar situaciones distintas en su
trabajo.

El enfoque institucional basado en competencias genera mecanismos
adecuados para evaluar la progresion de los estudiantes y el logro de

los conocimientos previstos en el Perfil de Egreso.

Existe una adecuada formulacién de los contenidos del Plan y Programa
de Estudios. Ellos se presentan mediante una descripcion clara y
detallada de conocimientos, habilidades, actitudes, valores y conductas
que se espera desarrollar en los estudiantes en las diferentes
asignaturas de los cuatro semestres y en el proceso de titulacion.
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* Los contenidos de las asignaturas son consistentes con el Perfil de
Egreso y con las caracteristicas de los estudiantes, independiente de las
diferencias en la formacién previa de los estudiantes y de la diversidad

de sus ambientes socio-culturales.

* Los métodos aplicados y la duracion de los cursos son suficientes para
lograr las competencias que se han definido. La estrategia genérica es
aprender haciendo. En las clases teorico-practicas los docentes
comparten experiencias de relaciones profesionales y sociales, lo cual
proporciona “modelos” a seguir por los estudiantes.

* Dado que la carrera tiene una orientacion tecnoldgica, existe
preocupacion para que los cambios tecnolégicos en el mercado
profesional se reflejen en los programas de estudio. Son los propios
docentes quienes sugieren innovaciones y mantienen al dia las

posibilidades de actualizacion de equipos y metodologias técnicas.

* Los estudiantes disponen de tiempo adecuado para realizar sus trabajos
en los talleres. Se han dispuesto, por otra parte, laboratorios con
diversos numeros de estudiantes, lo cual permite que ellos dispongan de
mayor acceso Yy, en consecuencia, de tiempo para lograr los
aprendizajes. En los procesos de evaluacién los estudiantes deben
cumplir con requisitos de tiempo para entregar respuestas, preparar
equipos o generar productos de sonido.

* Las asignaturas de la Carrera tienen bastante interaccion vy
realimentacion con respecto al desarrollo pedagdgico. Las materias son
instrumentales entre si. Dado que hay numerosas acciones de trabajo
real por parte de estudiantes y docentes (estudiantes trabajan en
empresas de la zona y docentes son duefios de empresas) los métodos
pedagogicos son, de alguna manera, permanentemente validados.
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* Existe un criterio de admision de puertas abiertas, sin seleccion ni
discriminacion. Este criterio obliga a disponer de acciones especiales de
apoyo para grupos con menores conocimientos y/o aptitudes para
ciertas materias, de modo que la progresion y la retencion sean
compatibles con los objetivos de la carrera y las expectativas de los

estudiantes.

* Los mecanismos de evaluacion aplicados a los estudiantes permiten
monitorear la progresion de los estudiantes hacia el logro de los
objetivos planteados en el plan de estudio. El caracter
fundamentalmente practico de los contenidos facilita la medicion de los
criterios de desempefio y la evaluacién de los aprendizajes esperados.

* Existe un trabajo sistematico, institucional y docente, para corregir y
ayudar a los estudiantes que ingresan a superar las deficiencias o
desventajas iniciales. Durante toda la Carrera hay un sistema de apoyo
al estudiante a través de mecanismos de nivelacion, acciones
remeédiales (tiempos adicionales de laboratorio) y tutorias. El
equipamiento de la Carrera permite que los estudiantes que asi lo
requieren cuenten con practica adicional. Sin embargo, no existe
procedimientos formales para conocer el grado de cumplimiento de
expectativas de los estudiantes durante los semestres de la Carrera.

b) Condiciones de Operaciéon

* La dotacion y dedicacion del personal docente es suficiente para cumplir
con las necesidades de docencia de asignaturas tedricas y practicas del
plan de estudios. Esta Carrera cuenta con el mas alto indice de
retencion de profesores de la Escuela de Sonido, Television y Locucion.
La mayoria de los docentes se han desempefiado por varios afos en
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sus funciones. La renovacion docente se produce principalmente en
asignaturas del area no técnica. Al ingresar un nuevo docente se aplica
un proceso de induccién rutinario, que se suma al conocimiento que ya

tiene la persona sobre la Carrera y la institucion.

* La dotaciébn de recursos materiales es suficiente para atender las
demandas de los estudiantes. El tamafo y capacidad de los espacios
docentes es adecuado. Los talleres y laboratorios disponen de espacio y
equipamiento instrumental en cantidad y calidad de acuerdo con las
necesidades de aprendizaje. Se cuenta con estudios de grabacion, de
edicion y las dependencias técnicas necesarias y tratadas
acusticamente (cuando corresponde) atendiendo a los estandares para
realizar un trabajo profesional semejante al del medio externo. Los
recursos computacionales y audiovisuales se encuentran actualizados,
asi como los programas o software que se utilizan. Se advierte que tanto
docentes como estudiantes demuestran satisfaccion por la disponibilidad
de equipamiento.

* El personal docente que se incorpora a la Carrera recibe un proceso
regular de induccion y a partir de ese momento se le perfecciona de
manera periddica con cinco cursos que debe seguir en forma obligatoria
y que son entregados a nivel institucional por el sistema Laureate. Estos
cursos son: Metodologia (2 cursos), uso de medios, andragogia y
evaluacion. También estan disponibles, frecuentemente, webinars, a las

cuales se tiene amplio acceso.

* Uno de los requisitos para ser docente en el area técnica de la Carrera
es la vinculacién con el medio. Todos los docentes estan empleados o
tienen una empresa en el campo de sonido o en el sector audiovisual

(cine radio y television). Esta exigencia es una garantia de actualizacion
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permanente y realidad de trabajo, lo que proporciona a los estudiantes
una vision adecuada del mercado. Esta caracteristica tiene un efecto
multiplicador al interior de los cursos, ya que los estudiantes pueden ser
invitados a trabajos especificos en empresas de los docentes.
Asimismo, se facilita el proceso de practicas tanto en los medios locales
como en otras regiones, precisamente a partir del contacto del docente
empresario. Sin embargo, no existe un sistema de vinculacion formal

entre la institucion-carrera y el medio profesional.

* Se dispone de una biblioteca en cada sede con suficiente espacio para
trabajo individual y en pequefios grupos. Las bibliotecas reunen el
material de textos y manuales en los aspectos basicos de la Carrera,
tanto para las asignaturas generales como para las técnicas. Ademas,
se cuenta con una biblioteca digital cuyo material es consultado e
impreso por los estudiantes segun sus requerimientos. Asimismo, la
Carrera puede interactuar en estas materias con otras sedes para los

efectos de préstamos de materiales.

c) Capacidad de Autorregulacion

e La Carrera lleva a cabo dos evaluaciones docentes en el curso del ano.
Ademas, se efectua una supervision docente de manera habitual. Estos

procesos permiten un analisis de desempefio docente.

* La Institucion cuenta con registros computarizados del proceso de
formacion: datos de clases teodricas y practicas, trabajos, evaluaciones y
examenes permiten mantener estadisticas para evaluar avances y
comparaciones cuando sea necesario. Existen estatutos y normas

internas de la institucion que permiten que la Carrera se organice
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adecuadamente. Dichas normas son claras y conocidas por todos. A

nivel institucional se hace una planificacion econémica a cinco afos.

* La estructura de toma de decisién esta definida. El balance entre la
autonomia de la unidad y la dependencia de la institucion es adecuado
para los propoésitos de la carrera. Periddicamente se evaluan los logros y
la eficacia de la estructura organizativa. Las funciones y atribuciones del
cuerpo directivo estan definidas con claridad. Los directivos tienen las
calificaciones necesarias para desempefar de manera eficaz y eficiente
los cargos que ocupan. Docentes y estudiantes tienen acceso a niveles
directivos de la Carrera, interactuando respecto al desarrollo de la
misma y planteando necesidades de curriculum, de operaciones o de

implementacion.

* La carrera demuestra estabilidad y viabilidad financiera, asi como
solvencia para su permanente actualizacion. La implementacion de los
actuales planes de desarrollo se encuentran financiados con recursos
propios de la institucion. Existe un control presupuestario adecuado y
mecanismos para adecuar cambios e imprevistos. A nivel institucional

esto lo lleva a cabo la Direccidon de Administracidon Académica.

* Estudiantes que cursan el segundo afo de la Carrera manifiestan interés
por continuar sus estudios en el nivel de Ingenieria de Ejecucion en
Sonido, en la misma institucion. Consideran muy apropiado el nivel de
Técnico en Sonido porque permite ingresar al campo laboral de manera
rapida. La continuidad al nivel superior esta fundamentada en la mayor
especializacion, mejores niveles econdmicos, y un status profesional a

nivel directivo o de gestion.

* No hay instancias formales de participacion del sector profesional en

materias de planificacion, desarrollo o revision de planes y programas de

Padre Mariano 103, of 302 - Providencia - Santiago - Chile - Fono: (56 - 2) 264 12 85 - www.acreditadoradechile.cl



O 4
/7

V7
4
4

ACREDITADORA DE CHILE

ACREDITACION & CALIDAD

estudio de la Carrera. Asimismo, en el sector de empleadores se detecto
que varios de ellos sugieren cambios y orientaciones futuras de la
Carrera. Algunos empleadores consideran que es necesario mejorar el
nivel de habilidades sociales personales de los estudiantes en practica
para que su relacidn interpersonal sea mas fluida y segura. La Direccion
de la Carrera esta preocupada de revisiones curriculares y vinculos con
otras instituciones, como es el caso de la relacién con Estados Unidos
(Santa Fe) y Peru.

* Empleadores, docentes y directivos estiman conveniente mejorar las
relaciones con las empresas, estableciendo un sistema formal de
contactos y reuniones, que permitan facilitar las practicas y reforzar las
posibilidades de empleabilidad de los egresados.

SINTESIS FORTALEZAS Y DEBILIDADES:

Fortalezas

a) La Carrera cuenta con un equipamiento 6ptimo para el area de refuerzo
sonoro y los talleres de equipos de sonido son impartidos desde el primer

semestre.

b) La Carrera se enmarca en un modelo educativo cuya estructura matricial
organiza y facilita la formacién del recurso humano en la educacion
superior. De la misma forma, optimiza la gestion del sector directivo y

docente.
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c) La Institucion y por ende la Carrera pertenecen a la red internacional
Laureate y aplica las diversas politicas de desarrollo organizacional tales
como: certificacion institucional, acreditacion institucional vy

perfeccionamiento docente.

d) Existe buen nivel de liderazgo y compromiso del personal directivo de la

Carrera, en base a un conocimiento y experiencia profesional destacada.

e) Las caracteristicas de los docentes son consistentes con el modelo
educativo basado en competencias, por su ejercicio profesional en el area y
un compromiso pedagogico, ético profesional y humano con sus

estudiantes.

f) Los estudiantes de procedencia social y economica variada manifiestan una
clara vocacion por la Carrera. En los primeros semestres consolidan esta
vocacion por el contenido del Plan de Estudios y los aspectos practicos de

su trabajo estudiantil que le permiten desarrollar sus competencias.

g) La estructura del Plan de Estudios es altamente practica y su

modularizacion lo que posible un alto nivel de satisfaccion del estudiante.

h) Los aspectos de infraestructura y equipamiento son adecuados para el
cumplimiento del Plan de Estudio, con especial mencién a los laboratorios y
talleres como espacios apropiados y pertinentes para el desarrollo de las

competencias del Perfil de Egreso.

i) Los resultados de las encuestas realizadas a alumnos, docentes,

empleadores y egresados indican una valoracion positiva de la carrera.
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La informacidn que se entrega a los potenciales estudiantes y postulantes a
la Carrera es clara, completa y fidedigna con respecto a los servicios

ofrecidos por la unidad.

Existe una adecuada reglamentacién de los derechos y deberes de
académicos y estudiantes. Ellos estan contenidos en un Reglamento que se
publica en el sitio web institucional. Los reglamentos se aplican de manera

consistente y sistematica y se revisan con periodicidad.

Debilidades

a)

El comité de pares detecto la necesidad de reforzar el trabajo practico en la
materia de Refuerzo Sonoro y la carencia de una vinculacion formal con
empresas que soliciten este servicio. La Carrera esta consciente de estas
dos necesidades y asi lo ha expresado en el Informe de Autoevaluacion,
incorporando este tema dentro de las acciones de mejora que se ha
planteado.

En dos sedes (Vifa del Mar y Rancagua) el comité de pares detecto la falta
de un coordinador general y/o coordinador de talleres que pueda apoyar al
docente titular de una asignatura en la asignacion y control de espacios y
laboratorios.

El Comité de Pares informa que la Carrera de Técnico en Sonido no tiene
un acuerdo formal con instituciones, agrupaciones y sociedades nacionales
e internacionales para generar un intercambio de experiencias y no se
imparten seminarios periddicos en los distintos de ambitos del sonido y la

musica que enriquezcan las competencias de los estudiantes.
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d) Se detecta en la visita que las asignaturas no incluyen técnicas basicas
contables, financieras y administrativas en el area de emprendimiento,
necesarias para la puesta en marcha de pequefias empresas, que es una

competencia expresada en el Perfil de Egreso.

e) No existe un procedimiento sistematico establecido para el mantenimiento y
soporte técnico en general del equipamiento de talleres y laboratorios. La
Carrera entrega antecedentes de sus intenciones de implementar un
procedimiento con contratos formales, con la entrega de documentos de

cotizaciones, con empresas externas para la realizacion de estas labores.

f) Existe la necesidad de contar con un sistema de mayor formalizacion y
profundidad de seguimiento de los egresados, asi como una relacion
estable y periddica con el sector de empleadores. De la misma manera se
observo la falta de relacion de los estudiantes y docentes con pares de
otras instituciones, nacionales e internacionales, en el mismo ambito

profesional.

POR LO TANTO,

7. Analizados la totalidad de los antecedentes sehalados previamente, el
Consejo de Acreditacion del area de Tecnologia de la Agencia Acreditadora de

Chile resuelve:

a. Acreditar por 5 anos, a partir de esta fecha, la Carrera de Técnico en
Sonido del Instituto Profesional AIEP, que conduce al titulo de Técnico
de Nivel Superior en Sonido, impartida en las sedes Antofagasta, Vifia
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del Mar, Santiago y Rancagua, en jornada Diurna y Vespertina y
modalidad Presencial.

b. Que en el plazo sefalado, la Carrera de Técnico en Sonido del Instituto
Profesional AIEP podra someterse voluntariamente a un nuevo proceso
de acreditacidén, en cuyo caso seran especialmente consideradas las
observaciones transmitidas por este Consejo. Para tal efecto debera
presentar la documentacién correspondiente al menos 90 dias antes del

vencimiento de esta acreditacion.

M&M/é
ablo Baraona Urzua

PRESIDENTE
AGENCIA ACREDITADORA DE CHILE A&C S.A.

o K
Ao d

/_Al.vapo—Vial—Gaete—)
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA ACREDITADORA DE CHILE A&C S.A.
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