AGENCIA ACREDITADORA DE CHILE

ACUERDO DE ACREDITACION N° 46
Carrera de Disefno Grafico y Multimedia

Universidad de Artes, Ciencias y Comunicacion — UNIACC

En la sesion del Consejo de Acreditacion del area de Artes y Arquitectura de la

Agencia Acreditadora de Chile, de fecha 09 de diciembre de 2010, la Comision

acordd lo siguiente:

TENIENDO PRESENTE:

Los Criterios Generales de Evaluacion para Carreras Profesionales

sancionados por la Comision Nacional de Acreditacion.

Que la carrera de Disefio Grafico y Multimedia se somete en forma voluntaria
al sistema de acreditacion de carreras administrado por la Agencia
Acreditadora de Chile.

El Informe de Autoevaluacion de la carrera de Disefio Grafico y Multimedia
presentado el 03 de Septiembre de 2010.

Que la carrera de Disefio Gréfico y Multimedia fue visitada entre los dias 05 y
07 de Octubre de 2010 por un Comité de Pares Evaluadores de la Agencia
Acreditadora de Chile.

Los antecedentes complementarios, enviados por la carrera el 25 de Octubre
de 2010, en respuesta a la solicitud efectuada por el Comité de Pares
Evaluadores durante la visita de evaluacién externa.
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6. El Informe del Comité de Pares Evaluadores enviado al Vicerrector Académico
de la Universidad de Artes, Ciencias y Comunicacion — UNIACC, el 22 de
Noviembre de 2010.

7. Los comentarios, de fecha 25 de Noviembre de 2010, emitidos en documento
del Vicerrector Académico de la Universidad de Artes, Ciencias vy
Comunicacion - UNIACC, en respuesta al Informe de Visita de los Pares

Evaluadores de la Agencia Acreditadora de Chile.

8. El Informe del Comité de Pares Evaluadores, de fecha 03 de diciembre de
2010, en respuesta a las Observaciones planteadas por la Carrera al Informe
de Visita.

CONSIDERANDO

9. Que del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo se desprenden fortalezas
y debilidades que se mencionan a continuacién de manera resumida en cada

una de las dimensiones analizadas:

a) Perfil de Egreso

» EI Perfil de Egreso de la carrera esta definido y actualizado acorde al
mundo laboral actual. Es difundido por la carrera, pero los alumnos

manifiestan no conocerlo.

e El Plan de Estudios estad estructurado en base a los principios

institucionales, resaltando el compromiso ético y la formacién centrada

R

en el alumno.
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Lo declarado en el Perfil de Egreso, en cuanto a que “el alumno es
capaz de disefiar integrando diversas manualidades”, no se ve reflejado
en la malla curricular ni en los programas de asignaturas. En efecto, no
se evidencian conocimientos que potencien estas habilidades, ni

espacios adecuados para desarrollarlas.

Estudiantes, egresados y empleadores manifiestan que existe una
carencia en la formacién de habilidades expresivas, que se ve reflejada
en el manejo del dibujo, Ia figura humana, la ilustracion y la
representacion espacial.

Las competencias definidas en el Plan de Estudio tienen una fuerte
tendencia al SABER HACER. No hay claridad, sin embargo, de su
impacto respecto de la definicién institucional de SER, el SABER, el
SABER APRENDER y el SABER CONVIVIR.

El Plan de Estudio presenta una orientacién hacia el uso y manejo de
tecnologias, autogestion y emprendimiento, con resultados satisfactorios

frente a las demandas del mercado.

Existe una gran oferta de cursos electivos y la posibilidad de que cada

estudiante profundice y desarrolle sus intereses particulares.

Los programas de cada asignatura contemplan una descripcién de los
contenidos, las metodologias y evaluaciones, incluyendo las
competencias genéricas y, en algunos casos, competencias especificas.
Sin embargo, se debe fortalecer su coherencia con el perfil de egreso.

Se constata una preocupaciéon de la carrera por un mejoramiento
continuo del curriculum.
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e Se destaca el plan de mejoramiento lector PML de primero hasta octavo
semestre, el cual se concreta con lecturas obligatorias en cada

asignatura.

e La existencia de un “Plan Grua”, mediante el cual se aceptan
postulantes durante el segundo semestre para ingresar a primer afio de
la carrera, obliga a los alumnos a cursar primero las asignaturas del
segundo semestre y cursar las del primer semestre de forma intensiva
en el verano. Esta situacion no esta formalizada a nivel institucional,
pero es reconocida entre alumnos y docentes como una practica que
repercute negativamente en los profesores y alumnos que ingresan de la

manera regular.

e La Institucion cuenta con un sistema integral de comunicacién
institucional llamado “ConeXXiones”, desde el cual se accede a los
registros realizados por los profesores, asistencia, lista de cursos y plan
de asignaturas. Ademas, almacena toda la informacion personal,
académica y administrativa de los estudiantes. Contiene el historial de
cada estudiante, lo que le permite realizar estudios sobre los resultados
del proceso de formacién. Los alumnos pueden acceder a él mediante la
pagina de UNINET, la que, a su vez, les permite realizar las

inscripciones de asignaturas, revisar notas, asistencias, etc.

* Los esfuerzos de extension realizados a nivel nacional e internacional,
han permitido a la Universidad mantener y fortalecer vinculos con el
ambito disciplinario y profesional del area de las comunicaciones. El fin
que se persigue es el de actualizar los conocimientos que se imparten,
conocer el estado de las artes de dicho ambito y extender informacién,

conocimientos y trabajos de especialistas hacia los docentes y los

estudiantes. M
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» Son relevantes las iniciativas desarrolladas por la carrera para vincular a

los estudiantes y docentes con el medio y la comunidad.

* La unidad académica estd en permanente contacto con informantes
clave del medio activo. Esta valiosa informacién es considerada en el

mejoramiento del Plan de Estudio.

e La reunién sostenida con los empleadores no correspondid a lo
esperado. Las personas que se hicieron presente como tales eran
representantes de alguna actividad académica ligada a la institucién y

no verdaderos empleadores.

» Es deseable fortalecer las vinculaciones con el medio a través de
convenios formales y generar algun protocolo que evite la competencia
con sus egresados.

b) Condiciones de Operacién

e La Institucion presenta una estructura organizacional sélida y posee
reglamentos que contienen los procedimientos y las normas internas
que rigen su quehacer.

* La unidad cuenta con un sélido respaldo financiero, lo que garantiza los

recursos para la proyeccion futura de la carrera.

e Se destaca el equipamiento y la infraestructura de laboratorios
computacionales. Sin embargo, la unidad carece de talleres
especializados y espacios de trabajo fuera del horario de clases. Se

constata, ademas, que las salas de clases son muy pequenas.
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Las funciones y atribuciones del cuerpo directivo estan claramente
establecidas. La carrera cuenta con personal idéneo comprometido y
con las capacidades necesarias para desempefar eficaz vy
eficientemente los cargos que ocupan.

La unidad cuenta con muy pocas personas para atender actividades

relativas a la gestion académica y trato con alumnos.

La carrera cuenta con un cuerpo docente calificado, comprometido y con
una amplia experiencia profesional. Es suficiente en nimero vy

dedicacion horaria.

Existe una politica de perfeccionamiento del cuerpo docente en materia
técnico - pedagodgica, tecnologia de Ia informacién, e-learning y

comunicacion.

Los criterios de postulacién, seleccion y contratacion, asi como los
instrumentos de evaluacién de la actividad de los académicos estan
claros, definidos y normados por la institucién. Sin embargo, existe
descoordinacién y muy poca informacién en lo relativo a Ia

jerarquizacién académica.

La Universidad cuenta con una buena dotacién de recursos y servicios

para estudiantes y docentes.

La infraestructura de la institucion es adecuada para sus fines
académicos y el equipamiento es actualizado. Los Laboratorios
Tecnologicos estan equipados con sistemas de ultima generacion y con
software especializado para disefio y multimedia. Las salas que ocupan
son instalaciones adecuadas y comodas. Sin embargo, los espacios
dedicados a las actividades de talleres, asi como las salas para

asignaturas tedricas, son escasos y de reducido tamario.
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* La biblioteca cuenta con una dotacién de textos que responde a la
solicitud de los estudiantes. Tiene una excelente implementacion
tecnoldgica, pero es notoria la falta de espacios, especialmente los

relacionados con puestos de trabajo individual.

c) Capacidad de Autorregulacion

* La carrera tiene definidos su vision, misién y propositos en afinidad con
los de la institucion. Sin embargo no contempla en su quehacer la

Investigacion Aplicada la cual es parte de los propositos de la institucion.

* Los propésitos de la carrera se expresan en metas y objetivos claros y
verificables, y son conocidos y compartidos por los miembros de la

carrera.

* La carrera cuenta con normas y procedimientos claros y difundidos a la
comunidad estudiantil y académica. Sin embargo, se advierte poco

conocimiento por parte de los alumnos del perfil de egreso.

e La Facultad de Artes, Arquitectura y Disefio, asi como la Escuela de
Disefio Grafico y Multimedia, cuentan con un Plan Estratégico basico

que se presenta de manera incompleta.

» El proceso de autoevaluacion se llevé a cabo con responsabilidad y

compromiso por parte de la institucion y la carrera.

POR LO TANTO,

10.Analizados la totalidad de los antecedentes sefalados previamente, el

Consejo de Acreditacion del area de Artes y Arquitectura de la Agencia

Acreditadora de Chile resuelve:
AL
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a. Acreditar por 2 afios, a partir de esta fecha, la carrera de Disefio Grafico

y Multimedia de la Universidad de Artes, Ciencias y Comunicacion —
UNIACC, que conduce al titulo de Disenador Grafico y Multimedia y al
grado académico de Licenciado en Disefio Gréfico y Multimedia,
impartida en la ciudad de Santiago, en jornada diurna, en modalidad
presencial.

. Que, en el plazo sefalado, la carrera de Disefio Grafico y Multimedia de

la Universidad de Artes, Ciencias y Comunicacion — UNIACC, podra
someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacion, en cuyo
caso seran especialmente consideradas las observaciones transmitidas
por este Consejo. Para tal efecto debera presentar la documentacion
correspondiente al menos 90 dias antes del vencimiento de esta
acreditacion.

Pablo B%ona Urzaa

PRESIDENTE
AGENCIA ACREDITADORA DE CHILE A&C S.A.

J

Alvaro Vial Gaete

DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA ACREDITADORA DE CHILE A&C S.A.
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